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Pressmeddelande 2018-02-15

SBAB bokslutskommuniké 2017

SBAB:s bokslutskommuniké 2017 finns nu tillganglig pa www.sbab.selir.

”2017 blev sammantaget SBAB:s starkaste ar nagonsin”
— Klas Danielsson, VD SBAB

Aret i siffror — 2017 jamfort med 2016
e Den totala utlaningen tkade under aret med 13,2 procent till totalt 335,1 mdkr (296,0)
Den totala inlaningen 6kade under aret med 15,6 procent till totalt 111,9 mdkr (96,8)
Réntenettot 6kade till 3 149 mnkr (2 829)
Kostnaderna dkade till 959 mnkr (889)
Kreditforlusterna uppgick till positivt 24 mnkr (—18)
Rorelseresultatet 6kade till 2 228 mnkr (2 011)
Avkastning pa eget kapital 6kade till 12,5 procent (12,3)
K/l-talet minskade till 30,3 procent (30,5)
Karnprimarkapitalrelationen uppgick till 32,2 procent (32,2)

Viktiga handelser under det fjarde kvartalet

o Maojligheterna med "open banking” tydliggjordes genom att kunderbjudandet starktes
med jamforelsetjansten "Rantematchen”

e Fokus pa nyutlaning i eget varumarke genom uppsagning av "white label’-
samarbeten inom bolaneformedling med tre banker

e Emission av ny gron obligation med ett nominellt varde om 1,75 mdkr. Obligationen
ar icke sakerstalld och l6per 6ver fem ar

e Standard & Poor’s hojde utsikterna for SBAB:s langsiktiga kreditbetyg, fran negativa
till stabila, till foljd av reviderad syn pa den svenska banksektorn

« Regeringen godkande Finansinspektionens forslag om utékade amorteringskrav for
hushall med hdga skuldkvoter

VD-ord fran Klas Danielsson:

Boendeekonomi ar verkligen jattekul. 2017 blev sammantaget SBAB:s starkaste ar
nagonsin. Nojda kunder visar SKI, en bra arbetsplats visar certifieringen fran Great Place to
Work, hdga affarsvolymer tack vare stark tillvaxt inom bade utlaning och inlaning samt ett
mycket starkt resultat.

Kunden i fokus
Det gar mycket bra fér SBAB. Var totala utlaning uppgick vid utgangen av aret till 335 mdkr, i
forhallande till 296 mdkr vid utgadngen av 2016. Det motsvarar en nettotillvaxt om 13 procent
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under 2017. Var andel av nettotillvaxten pa bolanemarknaden var under aret starka 18
procent, vilket medforde att var marknadsandel 6kade till 7,96 procent (7,23). Inlaningen
vaxte ocksa starkt under 2017, med 16 procent till 112 mdkr. Det ar verkligen roligt att sa
manga manniskor valjer att bli kund hos SBAB, ett kvitto pa att vi har ett av marknadens
mest attraktiva kunderbjudanden.

2014, 2015 och 2016 hade vi Sveriges nojdaste bolanekunder enligt Svenskt Kvalitetsindex
(SKI). Det ar vi stolta 6ver. | 2017 ars undersokning nadde vi inte dnda fram utan hamnade
pa en tredjeplats. P& foretagssidan kom vi 2017 pa en andraplats, precis som 2016.
Sammantaget med en tredje- och andraplats visar SKI for 2017att vi har mycket ndjda
kunder, men vi &r naturligtvis inte néjda med nagot annat &n forstaplatser och ska under
2018 arbeta hart for det.

Hog tillvaxt staller krav pa oss som organisation. Som ett resultat av den starka
kundtillstromningen har vi under 2017 lagt stort fokus pa att forstarka vart kundcenter for att
sakerstalla effektiv och god service. Dels genom att utdka organisationen och dels genom att
forstarkta och forbattra kundprocessen och vart arbetssatt. Vart digitala kundmote och
kunderbjudande vidareutvecklar vi I6pande och vi lanserade under fjarde kvartalet var nya
bankapp.

For en battre kundupplevelse tar vi fram nytankande tjanster kopplade till boende och
boendeekonomi. Ett exempel &r tjansten "Mitt boende" som ger vara bolanekunder en
dverblick 6ver sina lan, sin bostad och bostadsmarknaden. Ett annat exempel &ar
"Rantematchen”, en jamforelsetjanst som vi kan erbjuda tack vare "open banking". Vi hamtar
automatiskt information om dina bolan som du har hos en annan bank och matchar dina
villkor med vad SBAB erbjuder. Mellan 60-80 procent av alla som matchar sin ranta i
Réantematchen kan vi erbjuda en béttre bolaneranta.

Pa foretagssidan var 2017 ett mycket aktivt ar, inte minst pa grund av att bostadsbyggandet
Okade kraftigt. Vi har deltagit i en mangd olika kundaktiviteter sd&som massor, kund- och
foretagstraffar, i syfte att etablera och starka kundrelationer och skapa synlighet kring vart
erbjudande och vart engagemang i hallbarhetsfragor kring bostadsmarknaden.

Bostadsmarknaden

Bostadsmarknaden kannetecknades under 2017 av hog efterfrdgan pa bostader med
stigande bostadspriser under arets forsta halvar, vilket vandes till fallande efterfragan och en
orolig marknad andra halvaret. Oron pa bostadsmarknaden under arets andra halvar
medforde att bostadskdparna bodrjade avvakta allt mer och att utbudet av bostader till salu
Okade med sjunkande bostadspriser som resultat. Nu i borjan av 2018 ser vi att
bostadskoparna har blivit mer aktiva och att bostadspriserna har stabiliserats. Efter flera ar
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av kraftigt stigande bostadspriser ar det kanske inte konstigt med en sattning p& marknaden
men troligen bidrog de kommande nya amorteringskraven till 6kad oséakerhet.

Pa en bostadsmarknad med stigande priser och hog efterfragan pa bostadsfinansiering kar
riskerna och da ar ansvarsfull kreditgivning naturligtvis helt centralt. Under aret intog vi darfor
en okad forsiktighet i kreditgivningen till privatpersoner genom att bland annat sanka var
tvingande skuldkvotsregel till 5,5 ganger bruttoinkomsten. Vi genomforde ocksa en
forandring av var ranterabattstruktur for bolan dar vi 6kade ranterabatten vid lagre
belaningsgrader. Sammantaget har vi de senaste aren och under 2017 sett en starkt
kreditkvalitet med lagre belaningsgrader och lagre skuldkvot i var nyutlaning till
privatpersoner. Pa foretagssidan var efterfragan pa finansiering for nybyggnation sarskilt
stark under aret. Vi har som mal att 6ka var finansiering av nybyggnation eftersom vi vill
bidra till att I6sa bostadsbristen och da nybyggda bostadsfastigheter normalt &r
energieffektivare an det aldre bostadsbestandet. Vi intog en okad forsiktighet under aret
genom att fokusera kreditgivningen till etablerade kundrelationer och storre erfarna
byggentreprendrer.

I november godkande regeringen Finansinspektionens forslag om utokat amorteringskrav for
hushall med hdga skuldkvoter. Det utokade amorteringskravet om en procent utdver befintligt
amorteringskrav for lantagare med en skuldsattning om lagst 4,5 ganger bruttoinkomsten
trader i kraft den 1 mars 2018. Vi anser att det &ar sunt att amortera pa sina bolan men
ytterligare tvingande amorteringskrav infors for tidigt och skapar en for stor och komplex flora
av regleringar. SBAB och 6vriga banker har redan infort skuldkvotsbegransningar och
tvingande amorteringskrav infordes 2016. Konsekvenserna av de nya utdkade
amorteringskraven riskerar att kraftigt forsamra for kunden genom prisfall pa bostader, ckad
inlasning till befintlig bostad med samre rorlighet pa bostadsmarknaden och ¢kad inlasning
till befintlig bank med vasentligt forsamrad konkurrens pa bankmarknaden som resultat.

En hallbar strategi

Under aret genomférde vi ett arbete i syfte att fullt ut integrera var hallbarhetsstrategi i var
affarsstrategi. Arbetet resulterade i att vi frdn och med 2018 har fullt ut integrerade affarsmal
och hallbarhetsmal i tre évergripande malomraden; Ansvar och transparens, Attraktiv
arbetsplats och Sunda finanser. Vi har ocksa valt att prioritera fyra av de totalt 17 globala
hallbarhetsmalen inom ramen for FN:s Agenda 2030, och integrerat dessa i verksamheten.
Vi identifierade att vi med var verksamhet inom finansiering av bostader tydligt kan paverka
och bidra till att férandra varlden genom att arbeta mot foljande fyra globala hallbarhetsmal:

e Nr 8 — Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
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e Nr 11 — Hallbara stader och samhallen
e Nr 12 — Hallbar konsumtion och produktion
e Nr 13 — Bekampa klimatférandringen

Vi tar ansvar och skapar langsiktiga varden som &r bra for vara kunder, for samhallet, for
vara medarbetare och for vara investerare. Ett exempel &r vart grona kretslopp av pengar.
Det finns ett stort intresse att bygga hallbara samhallen med klimatsmarta bostader.
Likaledes finns en stor efterfragan fran investerare att via grona obligationer finansiera
dessa. Darfor ar det valdigt gladjande att vi mojliggjorde detta under arets fjarde kvartal nar
vi emitterade var andra gréna obligation for finansiering av energivanliga klimatsmarta
bostader.

Certifierad som en mycket bra arbetsplats

Det ar vi medarbetare som gor SBAB till ett sa framgangsrikt och hallbart foretag. Var
marknad och omvarld férandrar sig allt snabbare och vi behdver darfor forandra och utveckla
var verksamhet med mer nytankande och hogre tempo for att starka var konkurrenskraft. Det
klarar bara mycket motiverade och engagerade varderingsdrivna medarbetare av att gora.
SBAB maste darfor vara en mycket bra arbetsplats dar vi kan utvecklas och som attraherar
nya fantastiska medarbetare, pa en arbetsmarknad dar konkurrensen om de basta
formagorna ar stenhard.

Under det fjarde kvartalet blev vi certifierade som en mycket bra arbetsplats av "Great Place
to Work". Detta som en konsekvens dels av vart goda resultat i deras
medarbetarundersokning och dels med anledning av vart ambitiosa varderingsarbete.
Certifieringen ges till de organisationer som uppfyller "Great Place to Works" internationella
krav pa medarbetarupplevelse samt kulturskapande aktiviteter och arbete.

Boendeekonomi ar jattekul

SBAB-varumarket star for ansvarstagande, trygghet och fortroende. Starka och viktiga
varden som vi varnar om. Vi arbetar for att utveckla varumarkesupplevelsen med mer attityd
och kanslor. Vi ar ett nytankande foretag med lust och attityd att férandra och forbattra, vilket
vi tydligare vill ska kannas i vart varumarke. For att na dit och for att fler ska byta bank till
SBAB vill vi géra det roligare med boendeekonomi och roligare att géra bank- och
bolaneaffarer. Darfor bestamde vi oss for att gora boendeekonomi jattekul genom att satt
upp en humorshow i Globen i Stockholm. Inte en enkel malsattning, vi vet. Men vi lyckades.

Vara kunder och allménheten fick under aret félja resan pa vagen mot Globen genom ett
antal filmer pa sbab.se och i sociala medier. Vi publicerade ocksa utbildningsfilmer i syfte att
lyfta viktiga fragestallningar om boendeekonomi pa ett roligt, enkelt och lattillgangligt sétt.
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Den 15 november gick showen "Boendeekonomi ar jattekul" i Globen for 10 000 askadare
med delar av den svenska humoreliten pa scen. Det blev succé. Resultat av arets aktiviteter
blev 6kad varuméarkeskannedom, dnskad varumarkesforflyttning, 6kad trafik till sbab.se och
starkt kundtillvaxt.

Nytt &r och nya mojligheter

Vi gar in i 2018 starkare an nagonsin och fulla av tillférsikt. De senaste manadernas oro pa
bostadsmarknaden andrar inte var framtidstro. Vi ser stora mgjligheter att fortsatta vaxa och
ta marknadsandelar fran vara konkurrenter bade inom utlaning och inldning. Det ska vi gora
genom att fortsatta utveckla vart kunderbjudande med nytankande, digitalisering och
hallbarhet i fokus.

Jag vill passa pa att tacka alla mina fantastiska kollegor for enastaende prestationer under
2017, som resulterade i att det blev vart mest framgangsrika ar nagonsin. Med var
forandringsvilja och framtidsinsikt ar jag dvertygad om att vi tillsammans kommer att ta SBAB
till &nnu hogre hojder.

Solna i februari 2018

Klas Danielsson
VD SBAB

For mer information, vanligen kontakta:

Klas Danielsson, VD SBAB
Telefon: 08-614 43 01, e-post: klas.danielsson@sbab.se

Mikael Inglander, CFO SBAB
Telefon: 08-614 43 28, e-post: mikael.inglander@sbab.se

Denna information &r sGdan som SBAB Bank AB (publ) dr skyldig att offentliggéra enligt géllande rétt, sGsom den svenska
lagen om handel med finansiella instrument och/eller den svenska védrdepappersmarknadslagen. Informationen lémnades

f6r offentliggérande den 15 februari 2018 kl. 12.00 (CET).
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