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HEMFORSAKRING
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o Det hdir dr en sammanfattning av vad vdra hemforsikringar omfattar. Forsikringen innehdller ocksd viktiga
begrinsningar och sdkerhetsforeskrifter. Dessa framgdr under rubriken ”Viktiga begrdnsningar och foreskrifter i
'ﬂ hemforsikringen”. Du har rdtt att fd denna information innan du képer forsikringen och det dr ddarfor viktigt att
du ldser den tillsammans med offerten for att fd en tydlig bild av forsikringens omfattning. Spara ocksd gdarna
=4 detta dokument. De fullstindiga villkoren hittar du pad if .se/sbab. Du kan ocksd bestdilla dem genom att kontakta

vdr kundservice. Skador ersdtts alltid enligt de fullstidndiga villkoren.
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VALJ OMFATTNING EFTER DITT BEHOV

Hemfbrsikring finns i flera nivier. Hemforsikring ger ett tillrdckligt skydd bdde hemma och borta, den innehéller dess-
utom ett reseskydd. Hemforsiakring Extra ger samma skydd men dven bl.a. allriskskydd (otur). I Stor Hemf6rsikring
ingdr darutover avbestillningsskydd vid resor och en del andra skydd.

OVERSIKT - OLIKA OMFATTNINGAR

STOR HEMFORSAKRING HEMFORSAKRING EXTRA HEMFORSAKRING

TILLAGGSFORSAKRINGAR

Ansvar v v v

Réttsskydd v v v

Id-stold v v 4 Special
Overfallsskydd v v v

Egendomsskydd v v v

Bortaskydd 80 000 kr 50 000 kr 30 000 kr Smabat
Reseskydd v v v

ResXtra v

o] s 7 Bostadsratt
Kris v v v

Underférsakringsgaranti v

Nyvarde hemelektronik v

Flyttskydd v v

Det finns ytterligare en hemférsakring, Bas hemférsakring, som har den lagsta omfattningen av vara hemférsakringar. Den omfattar bara
ansvar, rattsskydd, overfallsskydd och egendom i den forsékrade bostaden.

VEM GALLER FORSAKRINGEN FOR?

Forsdkringen giller for dig som dr forsikringstagare och for
dem som tillhér samma hushall som du och som du ocksa
angivit som medforsikrade. Forsidkringen giller er enbart i
egenskap av privatpersoner.

VAR GALLER FORSAKRINGEN?

Forsdkringen giller i den forsikrade bostaden och dessut-
om inom Norden. Vid resa géller den i hela virlden under
de forsta 45 dagarna av resan. Om dina saker skadas eller
forloras nar du har dem utanfor bostaden fir du ersittning
med hogst 30 000 kr (50 000 kr om du har Hemforsikring
Extra, 80 000 kr om du har Stor Hemforsikring). Obs!
Forsdkringen Bas hemforsikring giller bara i bostaden.

VAD AR FORSAKRAT?

Saker som du &ger privat eller som du hyrt eller 1anat. For viss
egendom ir ersittningen begransad enligt foljande:

* pengar 4 000 kr

* viardehandlingar, sammanlagt 10 000 kr

* per cykel 15 000 kr

* mynt-, sedel- och frimirkssamling, sammanlagt 10 000 kr
* matvaror 5 000 kr.

VAD AR INTE FORSAKRAT?

* byggnader och annan fast egendom

* motordrivna fordon, husvagn och andra sldpvagnar
* batar och andra vatten- eller luftfarkoster

* djur.

1f-36450:4




VAD GALLER FORSAKRINGEN FOR?

(Se ovan i "Oversikt” vad som ingar i respektive forsikring.)

ANSVAR

Om du blir krdvd pé skadestdnd for att du skadat nigon
eller ndgons saker utreder vi om du ar skadestdndsskyldig
och betalar ett eventuellt skadestdnd upp till 5 miljoner kr.

RATTSSKYDD

Om du hamnar i en tvist som kan g3 till tingsritt betalar vi
i vissa fall ombuds- och rittegingskostnader — upp till

250 000 kr.

OVERFALLSSKYDD

Om du blir 6verfallen eller utsatt fér annan brottslig miss-
handel eller sexuellt 6vergrepp betalar vi verfallsersitt-
ning. Ersittningens storlek beror pa vilket brott du utsatts
for.

EGENDOMSSKYDD

Du fir ersittning om din egendom skadas eller forloras vid
bl.a. foljande hindelser:

* brand eller blixtnedslag

¢ stold vid inbrott i hemmet eller av saker som du har med
dig nér du dr borta

¢ lackage — dvs. om vatten fran ledningssystem p4 ett
oberiknat sitt rinner ut frin ledningssystemet eller fran
anslutna anordningar (tvittstill, handfat etc.) eller frin
badrum, duschrum eller tvittstuga

* naturkatastrof — t.ex. storm, 6versvimning eller jordskred
* trafikolycka.

Om du inte kan bo i bostaden f6r att den blir forstord av en
brand eller vattenskada betalar vi merkostnader for att du
ska kunna bo eller férvara din egendom nigon annanstans.

BORTASKYDD
Den hogsta ersittning du kan fi om dina saker skadas eller
forloras nar du har dem utanfor bostaden.

RESESKYDD

Forsiakringen géller under de forsta 45 dagarna av varje
privat resa (ej tjdnsteresor) som ir avsedd att vara mer 4n
tvd dygn utomlands. Det 4r mgjligt att teckna en resefor-
langning upp till ett &r om ansdékan av sddan sker fore eller
inom de forsta 45 dagarna av resan och du vid tillfallet for
ansokan ar frisk. Forsikringen omfattar alla férsiakrade
familjemedlemmar oavsett om ni reser var for sig eller till-
sammans.

* Om du blir sjuk eller rdkar ut for olycksfall under resan
kan du fi ersittning for badde vardkostnader, resekostna-
der (t.ex. merkostnader for hemtransport) och merkost-
nader for logi.

* Du fir dven ersittning for tandbehandling vid akuta
tandbesvar.

* Du kan f3 ersittning for outnyttjad resekostnad om resan
till stor del inte kan genomforas pd grund av akut sjuk-
dom eller olycksfall.

* Du fir ocksi ersittning for merutgifter om du maste
avbryta resan for att ndgon nirstiende hemma har blivit
allvarligt sjuk.

Egendomsskyddet géller upp till beloppet for bortaskydd for
saker som du har med dig pa resan. Ansvarsskydd, rétts-
skydd och 6verfallsskydd giller 4ven pd resan.

RESXTRA

Forsidkringen géller for privat researrangemang vid resa
som utgér frdn Norden och som kostar minst 1 000 kr
per person, 2 000 kr for hushéllet eller 4r avsedd att vara
under minst tvd dygn.

¢ Avbestillningsskydd — om du méste avbestilla resan pé
grund av akut sjukdom eller olycksfall ersitter vi de kost-
nader som du inte fir tillbaka av researrangoren.

* Om minst halva restiden blir férstérd pd grund av akut
sjukdom kan du fi ersittning med vad hela resan kostat.

* Om du exempelvis pd grund av en olycka kommer for
sent till en i férviag bokad och betald resa kan vi betala
kostnaden for att komma ifatt.

* Om bagaget inte kommer fram till resmdlet i tid kan du
fa viss ersittning.

OTUR

Nar forsidkrad egendom skadas eller forloras genom plotslig
oforutsedd yttre hindelse. Ger ersittning med upp till

50 000 kr om du har Hemf6rsikring Extra eller 80 000 kr
om du har Stor hemforsikring.

KRIS

Ersittning for psykologhjilp efter en traumatisk skadehin-
delse upp till 1 500 kr per behandlingstillfille och max

15 000 kr totalt.

UNDERFORSAKRINGSGARANTI

Om du under aret skaffar mer saker, sd att viardet 6ver-
stiger forsdkringsbeloppet, blir du inte omedelbart under-
forsikrad. Men du méste anmila dndringen innan nista
forsikringsar borjar.

NYVARDE HEMELEKTRONIK

For hemelektronik som inte uppnatt 3 ars dlder fir du
motsvarande ny utrustning om den skadas eller upphor att
fungera. Med hemelektronik avses hushallsmaskin, appa-
rat for ljud- och/eller bilditergivning och dator — men inte
kamera, mobiltelefon, surfplatta, barbar musikspelare eller
GPS.

FLYTTSKYDD
Ger bortaskydd upp till hela forsikringsbeloppet under flyt-
ten mellan tva bostider.

TILLAGGSFORSAKRINGAR

BOSTADSRATT

Ersitter skador pd sddan fast egendom i ligenheten som
du enligt lag eller féreningens stadgar ar underhallsskyldig
for och som inte betalas av féreningens fastighetsforsak-
ring. Har du Stor Hemf6rséikring och bostadsrittstilligg
ingdr dven otursforsikring for den fasta egendomen, som
ersitter annan skada orsakad av plétslig och oférutsedd
yttre hindelse — upp till 200 000 kr.

SPECIAL

Special dr en forsikring for ett visst angivet foremal och till
angivet belopp. Eftersom virdet pd foremalet kan dndras
rekommenderar vi att du regelbundet ser Gver virdet. Den
giller om foremadlet skadas vid en plétslig och oférutsedd
yttre hindelse.

SMABAT

En prisvird forsikring for en mindre motor-, segel- eller
roddbét (hogst 6 m 1ang och 2 m bred, segelyta hogst 10 m2,
motorstyrka hogst 15 hk). Hogsta ersittning ar 25 000 kr.

VIKTIGA BEGRANSNINGAR OCH FORESKRIFTER | HEMFORSAKRINGEN

I forsdkringen finns olika begransningar. Det finns t.ex.
villkor som innebir att forsikringen inte géller i vissa situa-
tioner och det finns villkor om s.k. sikerhetsforeskrifter —
d.vs. anvisningar som talar om hur du ska bete dig for att
minska risken for skada. Om sikerhetsforeskrifter inte foljs
kan ersittningen vid skada minskas med ett sirskilt avdrag.
Du kan ldsa mer om vilka sikerhetsforeskrifter som giller
for respektive skadehindelse genom att ldsa de fullstindiga



forsakringsvillkoren pé if.se. Hir nedan finner du nagra av
de viktigaste begransningarna och foreskrifterna i forsik-
ringen.

BRAND

Du fir inte handskas med levande ljus eller eld pi ett
sidant sitt att stor risk for brand uppstar. Detsamma giller
med glod (t.ex. singrokning).

VATTENSKADA
Du ska se till att kranar ir tita och att de dr stingda nir de
inte anvinds.

STOLD

Det finns begransningar for hur mycket vi ersitter for vissa
saker — t.ex. pengar, virdehandlingar, golfutrustning och
cykel. Bostaden ska vara 1ast nir du inte ar dar. Utanfor
hemmet giller som regel att de saker du inte har direkt
uppsikt over ska vara inldsta. For stoldbegirlig egendom
finns sirskilda begransningar. For saker som du forvarar
eller har med dig utanfor bostaden (giller dven vind och kél-
lare) dr ersiattningen begriansad till 30 000 kr (50 000 kr om
du har Hemforsikring Extra, 80 000 kr om du har Stor
Hemforsikring).

OTUR
Otursmomentet giller bl.a. inte for pengar eller virdehand-
lingar och inte heller for saker som du linat.

Du méste hantera din egendom si att den inte utsitts for
betydande risk att skadas eller forloras.

RESESKYDD

Forsidkringen giller inte under tjansteresor. Kortare besok
pa hemorten, mindre 4n 30 dagar, dir avsikten ar att dka
tillbaka till samma resmaél, medfor inte att en ny 45-dagars-
period paborjas varfor en reseforlingning méste goras.

Du kan inte fa ersittning for kostnader som har samband
med skada eller sjukdom som visat symtom innan resan
paborjades. Resa eller del av resa som betalats med bonus-
poang ersitts inte.

For den som inte dr folkbokford och varaktigt bosatt i
Sverige ersitter vi bara skador som intriffat i Sverige.

SA HAR ERSATTS SKADOR

Stulna eller skadade saker ersitts som regel med mark-
nadsvirdet, dvs. vad det skulle kosta att képa motsvarande
foremadl i begagnat skick. For foremal som &r relativt nya

— dir marknadsvirdet dr minst 70 % av vad motsvarande
nytt kostar — fir du erséttning med vad det nya kostar om
du koper det inom 6 manader. I de fullstindiga villkoren
finns en tabell for hur vi berdknar marknadsvardet for vissa
forema4l.

SJALVRISK

Sjalvrisk 4r den del av skadekostnaden som du sjélv fir
betala vid varje skadetillfille. Du kan vilja vilken sjalvrisk
du vill ha. Den sjilvrisk du valt framgir av ditt forsikrings-
brev. For rattsskydd ar sjilvrisken 25 % av kostnaden, dock
lagst den sjélvrisk som i ovrigt giller for forsikringen.

SA HAR BERAKNAS PRISET PA DIN FGRSKKRING

Nir vi berdknar priset tar vi hansyn till flera faktorer: hur
stort forsiakringsbeloppet dr, hur gammal du 4r, hur manga
ni 4r i hushéllet och var du bor. Forsiakringsbeloppet ska
ticka det sammanlagda virdet av allt som din forsikring
omfattar — om du inte har ett gruppavtal med fast forsik-
ringsbelopp. Om forsikringsbeloppet ar for 1igt riskerar du
att fi sinkt ersittning vid en skada. Priset pd dina forsik-
ringar kan pdverkas av ditt hushéills skadehistorik.

ENKELT ATT BETALA

Du viljer sjilv det betalningssitt och det intervall som pas-
sar dig bist; heldr, halvar eller manadsvis.

Vid val av betalning med pappersfaktura tillkommer en fak-
turaavgift pd 25 kr per faktura. Ingen fakturaavgift tillkom-
mer nir du betalar med e-faktura till din internetbank eller
via Autogiro.

NAR DU KGPT FORSAKRINGEN

S4 fort kopet ar klart skickar vi forsikringsbrevet och 6vriga
handlingar till dig. Tank p& att du maste kontrollera att
uppgifterna i forsakringsbrevet ir ritt. Forsikringen géller
for 1 ar i taget men férnyas automatiskt och i god tid.

OM VI INTE KOMMER OVERENS

Ta alltid forst kontakt med den som handlagt drendet. Ett
samtal kan ge kompletterande uppgifter och eventuella
missforstind kan klaras upp.

IFS KUNDOMBUDSMAN
Ar du fortfarande inte néjd kan du inom 6 manader frin
Ifs beslut vinda dig till Kundombudsmannen som utan
kostnad provar de flesta drenden.

ALLMANNA REKLAMATIONSNAMNDEN (ARN)
Du kan ocksi i de flesta drenden vinda dig till ARNs sér-
skilda avdelning for forsikringsfragor.

PERSONFORSAKRINGSNAMNDEN

Du kan dven vianda dig till Personférsikringsnimnden som
ir en branschgemensam nimnd som kan hjilpa till i dren-
den som kridver medicinsk bedémning.

SVENSK FORSAKRINGS NAMND FOR RATTSSKYDDSFRAGOR
Hit kan du vinda dig om du om du vill 6verklaga ett beslut
som giller din rattsskyddsforsikring.

DOMSTOL
Liksom vid andra tvister kan du ocksd vinda dig till dom-
stol.

KONSUMENTVAGLEDNING

For rad och hjilp kan du kontakta Konsumentverkets upp-
lysningstjanst pd hallakonsument.se, din kommunala kon-
sumentvigledare eller Konsumenternas Forsdkringsbyrad pa
konsumenternas.se.

° ... . ..

Ar det ndgot skydd som &r sérskilt viktigt for dig eller vill du veta mer om var hemférsdkring? D4 &r du vélkommen att ringa
0ss pa 0771-43 30 00. For ytterligare rad och hjalp kan du ocksa vanda dig till Konsumentverkets upplysningstjanst pa

hallakonsument.se eller 0771-525 525, din kommunala konsumentvagledare eller till Konsumenternas Forsakringsbyra pa

konsumenternas.se eller 0200 - 22 58 00. Du kan dven ldsa mer pa if.se/sbab.



