Valkommen till ett
riktigt bra sparande!

Detta behdver vi f6r att kunna ppna ert konto:

1 Undertecknad bekréftelse pa mottagen informationen om inséttningsgarantin
2 lfylld och undertecknad kontoansskan
3 lfylld kundkénnedomsblankett

4 Kopia pa vidimerad ID-handling

Bade fsr behsrighetsadministratérer och firmatecknare. Om négon av dessa inte har svenskt
personnummer ska kopia pd pass som visar fotot, namn, uppgifter om fédelsedatum samt
fodelseort bifogas. Kopiera ID-handlingen och skicka med ansékan. Det &r viktigt att kopian
ar tydlig. ID-handlingen ska &ven vidimeras av tva personer. Den intygande personen gor
detta genom att skriva sin namnteckning, namnfértydligande, datum och telefonnummer.

5 Kopia pd kontoutdrag
Kopiera eller skriv ut kontoutdrag pé& det konto ni anger som externt mottagarkonto och
skicka med ansékan. Ej éldre &n tre mé&nader.

v Kontohavaren mdste vara samma som pé& kontot hos SBAB.
v Vi méste kunna ldsa bade kontonummer och kontohavare péd inskickat underlag.

6 Anvénder er férening férvaltarens konto som mottagarkonto, méste blanketten
"Godkénnande av avvikelser frén Allménna villkor f6r SBAB-konto och Placeringskonto juridisk
person” fyllas i och bifogas.

7 Bifoga senaste &rsredovisningen till ansékan.

Saknas n&got av ovanstdende kommer vi att returnera handlingarna fér
komplettering innan kontot kan ppnas. Tank ocksé& pé& att ha uppdaterad adress i
offentliga register eftersom det &r denna adress vi anvénder.

Skicka alla handlingar till:
SBAB Svarspost

650 300 401

658 00 Karlstad

Vi bjuder pé portot!

SBAB!



Information till insattare

Grundlaggande information om skydd fér inséttningar

Inséttningar i SBAB Bank AB (publ) skyddas av: Er insdttning tdcks av ett lagstadgat insdttningsgarantisystem enligt lag (1995:1571) om insditt-
ningsgaranti.

Skyddets begrdnsning: 950 000 SEK per inséttare per kreditinstitut.
Féljande inséttare kan inte f& erséttning enligt garantin: En bank, ett kreditmarknadsféretag, ett
virdepappersbolag, ett férsdkringsféretag, ett dterférsdkringsféretag, en understédsférening, ett
finansiellt institut enligt lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrérelse, en vardepappersfond
eller en alternativ investeringsfond, en pensionsfond, ett landsting, en kommun eller en statlig
myndighet.

Om du har fler inséttningar hos samma kreditinstitut: ~ Alla era inséttningar hos samma kreditinstitut Iggs samman och det sammanlagda beloppet
omfattas av gréinsen pd 950 000 SEK.
Om en insdttare till exempel har ett sparkonto med 900 000 SEK och ett sparkonto med
100 000 SEK kommer inséttaren enbart att erséttas med 950 000 SEK.

Om du har gemensamt konto tillsammans med Grénsen pd 950 000 SEK géller fér varje inséttare separat.
andra personer:

Ersdttningsperiod om kreditinstitutet fallerar: Riksgdlden kommer att &terbetala era inséttningar med upp till 950 000 SEK senast inom 7 arbets-
dagar frén sitt beslut att infria garantin.
Om du inte erhdllit nédgon &terbetalning inom denna tidsfrist bér du kontakta Riksgélden eftersom
méjligheten att kréiva dterbetalning kan upphéra efter en viss tid.

Valuta: Ersdttningen ges i SEK.

Kontakt: Telefon: 08-613 52 00
E-post: ig@riksgalden.se
Postadress: Riksgélden, 103 74 Stockholm

VYtterligare information: www.riksgalden.se/sv/Insattningsgarantin/

Insdttarens bekrdaftelse av mottagandet

Ort: Datum:
Kontohavare:

Namnteckning: Namnteckning:
Namnfértydligande: Namnfsrtydligande:

Annan viktig information

Inséittningar av privatkunder och féretag omfattas i regel av inséttningsgarantisystemet. Undantag fér vissa inséttningar anges pd Riksgéldens webbplats. P&
begdran informerar SBAB huruvida vissa produkter &r garanterade. Om inséttningar &r garanterade ska SBAB éven bekrdfta det p& kontoutdraget.

Statlig insattningsgaranti

Kontot omfattas av den statliga inséttningsgarantin enligt beslut av Riksgélden.

Féljande kontohavare kan inte f& erséttning enligt garantin: En bank, ett kreditmarknadsféretag, ett vardepappersbolag, ett férsdkringsféretag, ett dterférsék-
ringsféretag, en understddsférening, ett finansiellt institut enligt lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrérelse, en vérdepappersfond eller en alternativ
investeringsfond, en pensionsfond, ett landsting, en kommun eller en statlig myndighet.

Inséttningsgarantin innebdr att om SBAB férséitts i konkurs eller om Finansinspektionen genom ett beslut har funnit att en inséttning som har f&rfallit till
betalning inte har &terbetalats av SBAB enligt de réttsliga och avtalsméssiga villkor som é&r tilldmpliga och oférmégan att betala beror pé& SBAB:s finansiella
situation och inte endast ér tillfllig, garanteras varje kund erséttning f6r sin sammanlagda behélining i SBAB pé& konton som omfattas av inséttningsgarantin
med ett belopp om hégst 950 000 kronor. Utéver detta belopp kan kunden fé ersdttning fér behélining pé kontot avseende insdttningar, som gjorts hdgst tolv
(12) ménader innan beslut om ersattning enligt inséttningsgarantin, hanfsrliga till férsakringsersattning samt erséttning for skada till fsljd av brott, felaktig
dom eller fel eller f6rsummelse vid myndighetsutdvning med hégst 5 miljoner kronor. Erséttningen betalas ut av den myndighet som hanterar garantin inom
sju (7) arbetsdagar frén den dag SBAB férsattes i konkurs eller frén Finansinspektionens beslut enligt ovan. Garantimyndigheten har rétt att i vissa fall skjuta
upp utbetalningen. Fér ytterligare information, se www.riksgalden.se/sv/Insattningsgarantin/

SBAB!



Ansdkan 6ppna konto, bostadsrattsforening

Kontohavare

Kontot kan endast ha en kontohavare, som in sin tur endast kan ha ett konto. Kontohavaren méste vara en bostadsréttsférening eller bostadsférening.
[Kontohavare Organisationsnummer ]
[Kontoktperson (namn och telefonnummer) ]

Vi kommer att anvéinda oss av den adress féreningen anmdlt till Bolagsverket eller annat offentligt register.

Anmadlan av behdrighetsadministrator

En behdrighetsadministratér kan registrera/signera dverféringsuppdrag, 6ppna placeringskonto och avsluta konto.

Undertecknade personer som anmélts som behérighetsadministratérer:

. forbinder sig att félja de anvisningar som SBAB Bank AB (publ), vid var tid, Idmnar om nyttjandet av aktuella sjdlvbetjéningstjdnster

. Férbinder sig att hantera e-legitimation eller den av SBAB féreskrivna sékerhetslsningen fér identifiering, s& att ingen obehérig kan & tillgéng till den,
att inte anteckna koder s& att samband med SBAB och dess tjéinster framgdr

. Vid misstanke om att obehdrig kan f&tt kéinnedom om kod till den av SBAB f&reskrivna séikerhetsldsningen, genast anméila det till SBAB:s kundcenter
och spérra den.

. samtycker till den behandling av personuppgifter som anges i “Allménna villkor f6r SBAB-konto och placeringskonto juridisk person” och som underteck-
nad tagit del av.

Bifoga vidimerad kopia av ID-handling fér behrighetsadministratér/er.

(" . . 1
Namn Personnummer Behérigheten géller*  [Jensam
[ tvé i férening

Namnteckning

. J

( L .. )
Namn Personnummer Behérigheten gdller*  [Jensam

[ tvé i férening

Namnteckning

. J

* Utan aktivt val gdller behérigheten var fér sig.

Ange externt mottagarkonto

Bank Clearingnummer Kontonummer

Overféring frén kontot hos SBAB kan endast ske till det angivna externa mottagarkontot. Det kan inte vara ett bankgiro.
Observera att vi behdver kopia pa kontoutdrag, ej éldre &n tre manader, dér kontohavare och kontonummer framgar.
Kontohavaren pd det externa mottagarkontot ska vara samma som pd kontot hos SBAB.

Underskrift av behérig firmatecknare

Underskrift av hos Bolagsverket registrerade firmatecknare. Kontohavaren godkénner att avtal, uppdrag och instruktioner som lémnas till SBAB av behérighetsad-
ministrator efter identifiering med E-leg, Mobilt Bank-ID eller annan av SBAB f&reskriven sdkerhetsldsning fér identifiering sker f6r Kontohavarens rékning och ér
bindande f6r Kontohavaren. Jag/vi har tagit del av och godkénner “Allménna villkor f6r SBAB-konto och Placeringskonto fér juridisk person”. Jag/vi férsékrar att
lamnade uppgifter i bifogade handling om kundkénnedom &r kompletta och riktiga samt férbinder mig/oss att informera SBAB om ndgon uppgift dndras.

Om ingen behdrighetsadministrator angivits ovan anmdles undertecknad /e fysiska personer som behérighetsadministratsr/er och bekraftar dennes angivna
&taganden ovan. Behérigheten géiller fér undertecknarna var fér sig.

Bifoga vidimerad kopia av ID-handling fér firmatecknare

[Ort Datum

Kontohavare

Namnfértydligande Personnummer Namnfértydligande Personnummer

—

[Numnteckning Namnteckning




Kundkénnedom, bostadsrattsforening

SBAB maéste ha god kéinnedom om er som kund fér att f6lja Penningtvéttslagen och lagen om identifiering av rapporterings-
pliktiga konton med anledning av FATCA-avtalet och lagen om en global standard fér automatiskt utbyte av upplysningar om
finansiella konton. Fér att vi ska kunna 8ppna ett konto sé ber vi er dérfér besvara nedanstéende frégor. Om era uppgifter
&ndras &r ni skyldiga att informera SBAB om detta.

Vi ber er besvara samtliga fragor for att vi ska kunna hantera er ansskan.

[Kontohavare Organisationsnummer ]

1. Ange verklig huvudman. Med verklig huvudman avses bl.a. en fysisk 2. Ar n&gon, eller har négon av de verkliga huvudménnen, varit en

person som antas utéva den yttersta konotrollen 6ver. en person i politiskt utsatt stélining, ndra familiemedlem eller
bostadsréttsférening om han eller hon pd& grund av innehav av andelar medarbetare till en s&dan person?***

eller medlemskap kontrollerar mer én 25 % av det totala antalet réster i
bostadsrdattsféreningen. Om en sddan person saknas &r CINej
styrelseordféranden att anse som verklig huvudman. O

a

Bifoga vidimerad kopia p& ID-handling fér verklig huvudman. Finns o
inte svenskt personnummer anges passnummer. Om ja, vilken person avser det?

Om ja, vad har personen fér uppdrag/position som gér att hen
omfattas av PEP-definitionen?

(a) Namn

Personnummer

Medborgarskap*

t**

Skatterdittslig hemvis

3. Hur ska ni anvénda kontot?
Utlandskt skatteregistreringsnummer

[ Overskott av likviditet

(b)Namn O Annat:
4. Pengarna som ska séttas in p& kontot kommer huvudsakligen
P frén?
ersonnummer
Medborgarskap™* O Overskott i verksamheten
O Annat:

Skatterdttslig hemvist**

5. Vilka andra banker kommer ni att féra ver pengar frén?

Utléndskt skatteregistreringsnummer

[IsEB
OHandelsbanken
(c) Namn CINordea
[Swedbank
Personnummer ODanske Bank

[CJAnnan aktsr:

Medborgarskap*

t**

Skatteréttslig hemvis

Utléndskt skatteregistreringsnummer

* Medborgarskap dr ett réttsligt bindande férhéllande som uppstdr mellan en stat och en individ (medborgare) antingen automatiskt vid fodelsen eller efter en

anmélan eller ansdkan. Det mest pétagliga beviset fér medborgarskap é&r ett av staten utférdat pass.

** Skatteréttslig hemvist &r det land personen betalar skatt och deklarerar sin inkomst, vanligen dér man bor och arbetar. Medborgarskap i USA innebér alltid

skatterdttslig hemvist i USA.

*** Enligt lag (2017:630) om &tgdrder mot penningtvdtt och finansiering av terrorism méste vi fréga dig om du har, eller tidigare haft, en hég politisk post eller hég statlig befattning eller
om du &r néra familjemedlem eller medarbetare till en sédan person. Med viktig offentlig funktion eller en h&g statlig befattning avses:

1. stats- eller regeringschefer, ministrar samt vice och bitrédande ministrar. 2. Parlamentsledaméter 3. ledaméter i styrelsen f6r politiska partier. 4. domare i hdgsta domstolen, domare i
konstitutionella domstolar eller andra réttsliga organ p& hég niva vilkas beslut endast undantagsvis kan éverklagas. 5. hdgre tjansteman vid revisionsmyndigheter och ledaméter i
centralbankens styrande organ. 6. ambassadérer, beskickningschefer samt héga officerare i férsvarsmakten 7. personer som ingér i statséigda féretags férvaltnings-, lednings-, eller
kontrollorgan 8. Fysisk person som har eller har haft en funktion i ledningen i en internationell organisation.



6. Ungefdr hur stort sparande kommer att féras dver till SBAB i samband med att kontot 8ppnas?

[J1 - 500 000 kr.

500 001 = 1000 000 kr.
[J1 000 001 - 2 000 000 kr.
[[J2 000 001 - 3 000 000 kr.
[ 3 000 001 - 4 000 000 kr.
[ 4 000 001 - 5 000 000 kr.
O Over 5000 000 kr.

7. Hur ofta kommer insdttningar att ske p& kontot?
Oo-5 inséttningar per ménad

O6-10 insdttningar per ménad
CIFler insdttningar per ménad, cirka:

8. Ungefdr vilket belopp kommer att séttas in p& kontot varje ménad?

o - 500 000 kr.

500 001 - 1000 000 kr.
1 000 001 - 2 000 000 kr.
[[J2 000 001 - 3 000 000 kr.
3 000 001 - 4 000 000 k.
[J4 000 001 - 5 000 000 kr.
OOver 5 000 000 kr.

9. Ungefdr hur ofta kommer uttag att ske frén kontot?

O o-5 uttag per ménad
[ 6-10 uttag per ménad
O Fler uttag per ménad, cirka:

10. Kommer n&gon annan &n kontohavaren att sétta in pengar pd ert konto?

CINej
OJa

Om ja, ange vem:




Forvalt externt mottagarkonto

Om féreningen kommer anvénda férvaltarens bankkonto som externt mottagarkonto &nskar vi f&
bifogade dverenskommelse "Godkédnnande av avvikelser fran Allménna villkor for SBAB-konto
och Placeringskonto juridisk person” undertecknad. Denna ersétter kopia pé kontoutdrag fér
externt bankkonto.

SBAB!



Forvaltarkonto

Godkéannande av avvikelser fran Allménna villkor for SBAB-konto och Placeringskonto juridisk person

Kontohavare

[Kontohczvarens namn

Organisationsnummer

Enligt Allménna villkor fér SBAB-konto och Placeringskonto juridisk person ska Kontohavaren vid 6ppnandet av Konto féranméla och styrka uppgifter om
Kontohavarens eget konto i svensk bank till vilket verféring fér ske, nedan kallat Externt mottagarkonto, samt ge SBAB Bank AB rétt att kontrollera konto-
havare pd Externt mottagarkonto enligt SBAB Bank AB:s vid var tid géllande rutiner.

Kontohavaren godkénner att som Externt mottagarkonto istéllet fr Kontohavarens eget bankkonto ska SBAB Bank AB (publ), nedan kallat SBAB, anvénda
nedan angivna bankkonto som inte &r Kontohavarens eget samt befullméktigar SBAB att hos nedan angiven kontohavare f8r fsreningens rékning inhémta
information om f&reningens rétt till medel p& kontot enligt SBAB:s vid var tid géllande rutiner.

Bank

Clearingnummer

Kontonummer

Kontohavare

Underskrift av behérig firmatecknare

[Ort

Datum

Kontohavarens namn

Namnteckning

Namnfértydligande

[Numnteckning

Personnummer Namnfértydligande

Personnummer

—

SBAB!



SBAB:s kontotjcinst pa telefon och internet

Kontohavaren utser den eller de personer som ska disponera bolagets konto. SBAB erbjuder tvé behérighets-
nivéer, behdrighetsadministratdr och tittabehdrighet. Pa bestallningsblanketten véljer kontohavaren om
behdrighetsadministratérens behdrighet ska galla enskilt eller tillsammans med annan administratdr.

For att fa behsrighet gdller

+  personen ha fyllt 18 &r, vara folkbokférd i Sverige,
« inte ha skyddade personuppgifter,

» inte vara i konkurs,

» inte ha férvaltare eller naringsférbud.

Behdrigheten gdller tills den éndras eller dterkallas och den géller bdde for telefon och internet.

Det &r endast genom Behérighetsadministratéren som kontohavaren férfogar éver kontot. Ska firmatecknaren ha
behdrighet att disponera kontot, méste den personen anges pd ansdkningsblanketten.

For att disponera kontot

«  som inloggad pd sbab.se méste den behdriga personen identifiera sig med Mobilt Bank-ID/E-legitimation.

»  via telefon hos Kundcenter méste den behériga personen identifiera sig med Mobilt Bank ID, Bank ID pé fil eller kort
eller med en sékerhetsdosa som kan bestéillas frédn Kundcenter, 0771-45 30 30.

Behérighetsadministratdren kan som inloggad pa sbab.se:
. registrerc/signero dverféringsuppdrag

»  &ppna placeringskonto

+  se transaktioner

«  ta fram bestdlla kontoutdrag

» ta fram engagemangsbesked

som identifierad hos Kundcenter:
» begéra ett dverféringsuppdrag

«  &ppna placeringskonto

»  bestdlla kontoutdrag

+  bestdlla engagemangsbesked

« avsluta konto

Den som har tittabehérighet kan som inloggad pa sbab.se:
« {8 uppgift om transaktioner

e ta fram kontoutdrag

+ ta fram engagemangsbesked

som identifierad hos Kundcenter:
+ {8 uppgift om transaktioner

«  bestélla kontoutdrag

+  bestdlla engagemangsbesked

SBAB!



Allmé&nna villkor f6r SBAB-konto & Placeringskonto juridisk person

2011-09-01

Bolags- och verksamhetsinformation

SBAB Bank AB (publ), 556253-7513 (nedan SBAB), Box 4209, 171 04 Solna, telefon vxl: 054-17 44 00. Styrelsens sdte: Solna

Kundcenter: SBAB Bank AB, Box 1012, 651 15 Karlstad, beséksadress: Tingvallagatan 11, Karlstad telefon: 0771-45 30 00, fax: 054 -17 71 10.

Webbplats: www.sbab.se

SBAB har tillst&nd att bedriva bankrérelse. Tillstdnds- och tillsynsmyndighet &r Finansinspektionen och SBAB é&r registrerad i Bolagsverkets bolagsregister.

F&r avtalet och dess villkor samt f6r marknadsféring av tjéinsten tilldmpas svensk lag. Alla villkor och informationsmaterial tillhandahélls enbart p& svenska samt all

kommunikation mellan parterna under avtalstiden sker p& svenska. Dessa allménna villkor géller f6r SBAB-konto och Placeringskonto fr juridisk person.

1. Aliméint

Parter i detta avtal &r SBAB Bank AB (publ), nedan kallat SBAB, och den
juridiska person fér vilken ett SBAB-konto eller Placeringskonto férs, nedan
kallad Kontohavaren. Kontohavaren é&r fordringséigare gentemot SBAB
betraffande tillgodohavande pé de konton som regleras av dessa allménna
villkor.

De konton som omfattas av dessa allménna villkor f&r endast ppnas av jurid-
isk person som inte &r s@dant institut som anges i var tid géllande lag om in-
séttningsgaranti, fér nérvarande bank, férsékringsbolag, kreditmarknads-
bolag, finansiellt institut eller sédant vérdepappersféretag som har tillsténd
till att ta emot medel pd konto.

SBAB har rétt att utan samtycke frén Kontohavaren éverléta samtliga eller
delar av sina réttigheter och skyldigheter enligt respektive kontoavtal och
konto till annan. Kontohavaren har inte rétt att dverldta sina réttigheter eller
skyldigheter enligt kontoavtalet till annan.

SBAB-konto &r ett inl&ningskonto med rérlig rénta avsett f&r juridiska person-
ers spardndamdl. Bestdmmelser om de sarskilda villkor som vid var tid géller
f&r SBAB-konto framgdr av SBAB:s webbplats; www.sbab.se.

Placeringskonto &r ett inl&ningskonto avsett fr juridiska personers sparénda-
mé&l och som I8per med fast rénta under en tidsbestdmd bindningstid, rénte-
bindningsperiod, och som kan erbjudas Kontohavare som redan har ett
SBAB-konto. Under réntebindningsperiod &r beloppet p& kontot inte disponi-
belt fér Kontohavaren. Kontohavare kan ha ett eller flera Placeringskonton.
Fsr kontot géller de regler om minimi- och maximibelopp som vid var tid of-
fentliggérs p& SBAB:s webbplats; www.sbab.se. Nér avtal om Placeringskonto
traffats tar SBAB ut dverenskommet belopp fréin Kontohavarens angivna
SBAB-konto och fér ver medlen till ett Placeringskonto. Medel kan endast
Sverféras frén ett SBAB-konto till ett Placeringskonto. Infér varje placering
med bestdmd réntebindningsperiod méste erforderliga medel finnas tillgéng-
liga p& SBAB-kontot som kan &verfsras till Placeringskontot. Finns inte erfor-
derliga medel kommer SBAB inte att verkstdlla uppdraget att ppna Placer-
ingskonto. Aterbetolning av placerat belopp jémte kapitaliserad réinta sker
per dagen fér réntebindningsperiodens upph&rande, till SBAB-kontot.

Onskar Kontohavaren under innevarande réntebindningsperiod fér placerat
belopp éverféra medel frén Placeringskontot kan detta endast ske genom att
Placeringskontot avslutas i fortid ("fortida avslut”). Sddan begéran ska vara

SBAB tillhanda senast tre (3) bankdagar fére dagen fér fértida avslut. Fértida

avslut av Placeringskonto kan &ven ske p& SBAB:s begdran, om SBAB 6nskar
ta beloppet helt eller delvis i ansprék fér betalning av férfallen fordran som
SBAB eller dess dotterbolag har mot Kontohavaren (kvittning).
Kontohavaren &ger inte rétt till réinta f6r den del av réntebindningsperioden
som |8per efter dagen for fértida avslut.

Vid fértida avslut dger SBAB rétt till erséttning som fér ndrvarande utgér ett
belopp motsvarande den nuvérdesberdknade skillnaden mellan avtalad
rénta under réntebindningsperioden fér placerat belopp pé Placeringskonto
och vid var tid géllande jémférelserénta som géller motsvarande belopp och
fér den éterstdende bindningsperioden, det vill séiga frén dagen fér fértida
avslut till réintebindningsperiodens sista dag. Erséttningen berdknas av SBAB.

Jamfsrelserdntan utgdrs av den rdntesats som SBAB tre (3) bankdagar fére
dagen fér det fértida avslutet erbjuder f6r placering p& Placeringskonto fér
en tid som nérmast motsvarar den &terstdende réntebindningsperioden.
Om jémférelserdnta saknas fér exakt &terst&ende réintebindningsperiod kan
interpolering ske av SBAB varvid s&dan interpolerad rénta ska utgéra jam-
forelserdnta.

Vid fértida avslut ger SBAB utdver ovan angiven erséttning rdtt till adminis-
trationsavgift enligt vid var tid géllande prislista som tillhandahélls p& SBAB:s
webbplats; www.sbab.se.

De sdrskilda villkor som vid var tid géller f&r Placeringkonto framgér av SBAB:s
webbplats; www.sbab.se.

De inl&ningskonton och placeringskonton fér juridisk person som SBAB vid var
tid tillhandahéller kallas nedan gemensamt f&r Konto och férs endast i sven-
ska kronor.

Bestémmelsernai 4 kap och 5kap 1§ 1 st, 6-8 §§, 13-15 §8§ och 25-30 §§
lagen (2010:751) om betaltjénster samt lagen (2010:738) om obehdriga
transaktioner med betalningsinstrument ska inte tillémpas fér Konton som om-
fattas av dessa villkor utéver vad som framgdr av de allménna villkoren.

2. Internet och telefonkod

Konto kan endast disponeras genom SBAB:s vid var tid aktuella sjélvbetjén-
ingstjéinster, sésom Internet-tjdnster via SBAB:s webbplats, fér ndrvarande

kallat “inloggade sidorna” p& www.sbab.se, och/eller SBAB:s kontotjénster
via telefon.
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Fér att fé tillgéng till sjdlvbetjéningstjdnsterna krévs att Kontohavaren har
en hos SBAB registrerad anvéndaridentitet som verifieras pé& sétt som SBAB
ndrmare anger.

Kontohavarens férbindelse med SBAB via SBAB:s internettjénster sker p&

de inloggade sidorna. E-legitimation eller sédan annan sékerhetsldsning fér
identifiering som SBAB vid var tid tillhandahéller krévs fér inloggning. Fér att
f& tillgéng till de inloggade sidorna ska &ven inloggaren godkénna SBAB:s vid
var tid gdllande allménna villkor fér de inloggade sidorna p& www.sbab.se.
Kontohavarens férbindelse med SBAB via telefon avseende kontotjéinst kréver
att en personlig telefonkod anvénds fér inloggning. Kontohavaren godkénner
att identifiering av Kontohavaren i framtiden kan komma att erséttas med
annan teknik som godkénts av SBAB.

De sjdilvbetjdningstjénster som SBAB vid var tid tillhandahéller kan komma

att féréndras och/eller erséttas med nya. Information om aktuella sjélvbetjé-
ningstjéinster kan erhéllas p& SBAB:s webbplats; www.sbab.se. Finns sérskilda
villkor f&r sjélvbetjaningstjanster eller fér tilliggstjéinst kopplad till Konto,
géller de sdrskilda villkoren utéver dessa villkor. | den mén dessa Allménna
villkor innehéller bestémmelser som é&r oférenliga med de sarskilda villkoren,
ska de sdrskilda villkoren f&r den aktuella tjéinsten ha féretréde.

Harutdver gdller for Konto SBAB:s vid var tid géllande prislista som framgér av
SBAB:s webbplats; www.sbab.se.

Kontohavaren och de som féretréder Kontohavaren i fsrhéllande till SBAB

&r skyldig att félja de anvisningar som SBAB frdn tid till annan Idmnar om
nyttjandet av e-legitimation, telefonkod eller ndgot personligt instrument
eller annan personlig rutin som anvénds fér att elektroniskt initiera en betal-
ningstransaktion. Kontohavaren férbinder sig att tillse att féretrédarna fér
Kontohavaren skyddar och hanterar sina personliga koder sésom telefonkod
och |8senord fér e-legitimation och andra personliga instrument samt rutiner
pé ett sdant satt att ingen obehérig kan f& tillgéng till dem, att inte anteckna
dem pé ett sédant sétt att dess samband med SBAB och dérmed samman-
hdngande tjéinster framgdr och att - vid misstanke om att en obehdrig kan

ha f&tt kénnedom om personlig kod eller p& annat sétt obehsrigen nyttjat
kontot - genast anmdla detta till SBAB:s kundcenter och spérra koden. SBAB
forbehéller sig rétten att utan féregéende avisering spérra Kontohavarens
Konto och/eller personlig kod vid risk for icke séker anvéndning av eller mis-
stanke om obehérigt anvéndning av personligt instrument eller personlig rutin
som anvénds f&r att elektroniskt initiera en betalningstransaktion, upprepade
misslyckade inloggningsférsék eller om SBAB har anledning anta att Konto-
havaren é&sidosdtter kontovillkoren. SBAB har vidare rétt att spérra Konto-
havarens personlig kod och/eller Konto vid misstanke om att Kontohavaren
agerar pé ett sétt som kan orsaka SBAB eller annan skada. Spérras koden
eller Konto har Kontohavaren inte léngre tillgéng till den aktuella tjénsten
respektive Konto. Kontohavaren dger inte ratt till ersattning vid ovan némnda
&tgdrd.

Kontohavaren é&r ansvarig fér skada som drabbar SBAB eller tredje man pé
grund av oaktsamhet eller som orsakas genom brottsligt férfarande eller
genom obehérigt utnyttjande av telefonkod eller e-legitimation eller annan
for Kontohavaren individuellt anpassad séikerhetsutrustning eller pé grund av
att Kontohavaren eller de som féretrdder Kontohavaren i férhéllande till SBAB
i 8vrigt inte iakttagit vad som dligger Kontohavaren enligt dessa villkor.

3. Oppnande av Konto

F&r att SBAB ska kunna préva en ansskan om att 6ppna ett Konto krévs identi-
fiering av Kontohavaren och dess féretrddare samt att behérig firmatecknare
fér Kontohavaren godként dessa avtalsvillkor. Vid SBAB:s prévning av ansékan
om Konto som gjorts av sédan Kontohavare vars firmatecknare registrerats
hos Bolagsverket krévs att firmatecknaren alltjamt &r registrerad som firma-

tecknare vid tidpunkten f&r prévningen. Identifiering och behérighetskontroll
av kontohavare och féretrddare sker enligt de regler som vid var tid tilldmpas
av SBAB.

| samband med ansékan om &ppnande av Konto och under kontoavtalets
|6ptid &r Kontohavaren skyldig att Idmna de kund- och personuppgifter och
behérighets- och identitetshandlingar till SBAB som efterfrégas samt styrka
dessa uppgifter. Kontohavaren ska dven ldmna uppgifter om den juridiska
personen, dess verksamhet, vid var tid géllande direkta och indirekta Ggan-
deférhéllanden, uppgifter om insatta medel, dess bakgrund och syfte med
insdttning och planerade transaktionsménster. Om det direkta eller indirekta
dgandefsrhéllandet till Kontohavaren éndras under kontoavtalets 8ptid ska
Kontohavaren i god tid fére féréindringen underrétta SBAB.

Kontohavaren ska i samband med ansskan om Konto ange en eller flera fy-
siska personer, dock hdgst tvé i férening, sdsom behérig féretrédare, nedan
kallad Behsrighetsadministratér respektive Kontoadministratér. S&dan fysisk
person som anges till dessa uppdrag fér inte vara underdrig, i konkurs, eller
ha férvaltare enligt 11 kap 7 § féréldrabalken eller ha néringsférbud enligt
lagen (1986:436) om néringsférbud.

Genom anmélan av Behérighetsadministratér till SBAB befullméktigar Konto-
havaren Behérighetsadministratdren att f6r Kontohavarens rékning 8ppna
Konto och registrera och avregistrera fysiska personer som Behérighetsad-
ministratdrer, Kontoadministratérer och behériga att se saldo och transak-
tioner pé Konto, s& kallat Tittabehériga, registrera och godkénna (“signera”)
dverfséringsuppdrag och avsluta Konton, allt enligt SBAB:s vid var tid géllande
regler. Registrerad Kontoadministratdr éiger rétt att f6r Kontohavarens rékn-
ing registrera och signera éverféringsuppdrag och avsluta Konton, allt enligt
SBAB:s vid var tid géllande regler.

SBAB:s vid var tid géllande villkor avseende registrering och avregistrering av
behérigheter, éverféringsuppdrag, 8ppnande och avslut av Konto tillhanda-
hélls p& SBAB:s webbplats; www.sbab.se.

Kontohavaren ska vid 8ppnandet av Konto féranméla och styrka uppgifter

om Kontohavarens eget konto i svensk bank till vilket 6verféring fér ske, nedan
kallat Externt mottagarkonto, samt ge SBAB rétt att kontrollera kontohavare
pé Externt mottagarkonto enligt SBAB:s vid var tid géllande rutiner. Konto-
havaren ska omedelbart meddela SBAB om eventuella féréindringar géllande
Behsrighetsadministratérer, Kontoadministratérer, Tittabehériga eller Externt
mottagarkonto. Kontohavaren ansvarar fér att vid var tid anmélt Externt mot-
tagarkonto tillhér Kontohavaren under kontoavtalets [8ptid.

Sé& snart SBAB godként kundens ansékan om 8ppnande av Konto 8ppnar
SBAB Konto och registrerar de kund- och personuppgifter som kunden l&m-
nat.

Genom att acceptera dessa allménna villkor ger Kontohavaren SBAB fullmakt
att genomféra de uppdrag, registreringar och instruktioner som ldmnas till
SBAB av de personer som vid var tid genom ovanst&dende férfarande befull-
mdaktigats av Kontohavaren samt befullméktigar SBAB att hos uppgivet konto-
férande institut kontrollera uppgift om kontohavare avseende Externt motta-
garkonto.

4. Sérskilda bestammelser betréffande

forfogande 6ver Konto
Over Konto férfogar endast Kontohavarens Behsrighetsadministratér/er och
den eller de Kontoadminstratsr/er som Kontohavarens Behérighetsadminis-
tratdr genom SBAB:s vid var tid gdllande sjélvbetjéningstjdnster givit rétt att
férfoga dver Konto fér Kontohavarens rékning. Det &r endast genom Behérig-
hetsadministratéren och Kontoadministratéren som Kontohavaren férfogar
dver Konto.
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Kontohavaren ansvarar fér att de uppgifter som lédmnas i samband med avtal,
uppdrag, registreringar och instruktioner &r korrekta och fullsténdiga. Konto-
havaren &r inférstédd med att avtal, uppdrag, registreringar och instruktioner
som lémnas till SBAB av Behérighetsadministratéren och/eller Kontoadmini-
stratéren efter identifiering med e-legitimation och/eller telefonkod &r bind-
ande fér Kontohavaren. SBAB har rétt att tillfélligt fsrhindra Kontohavarens
&tkomst till Konto och spérra Konto fér transaktioner om det kan antas férelig-
ga behov att ytterligare kontrollera uppdragsgivarens behérighet eller pé an-
nat s&tt verifiera uppdraget innan det utférs. Kontohavaren éger inte rétt till
ersdttning for skada som uppkommer med anledning av att SBAB férhindrar
Kontohavarens &tkomst till Konto eller spérrar Konto fér transaktioner.

Férfogande &ver Konto kan antingen ske genom dverféring av ett belopp till
annat Konto hos SBAB som tillhér den juridiska personen eller till Externt
mottagarkonto. Vid éverféring till och frén Konto kan beloppsbegrénsning
férekomma enligt SBAB:s vid var tid géllande inséttnings- och uttagsregler.
Férfogande &ver Konto kan dessutom, efter séirskild Sverenskommelse, ske
genom annan tjdnst som SBAB vid var tid tillhandahéller.

F&r att dverféring av medel ska ske till Konto eller till Externt mottagarkonto
krévs att dverféringsuppdrag registreras och signeras enligt SBAB:s vid var tid
gdllande villkor fér sjélvbetjéningstjéinster.

Vid varje dverféringstillfélle ska erforderlig behdlining finnas pé Konto och
registrerad &verfsring ska dessférinnan signerats av Kontohavaren via SBAB:s
sjdélvbetjéningsrutin. Innan registrerad dverféring signerats via SBAB:s sjélv-
betjdningstjdnster kan den registrerade éverféringen makuleras av varje
Behsrighetsadministratér och Kontoadministratsr.

SBAB f&r utan att uttagskvitto utférdats av Kontohavaren belasta Konto med
de belopp som Kontohavaren beordrat eller godként genom ovan angivna
sjdélvbetjéningstjénster eller annan av SBAB tillhandahéllen tjénst. SBAB fér
&ven belasta Konto med belopp motsvarande avgifter, utldgg, kostnader eller
arvode f&r uppdrag som utférts &t Kontohavaren och fér betalning f6r annan
férfallen fordran som SBAB eller dess dotterbolag har mot Kontohavaren
(kvittning). SBAB har rétt att utan féregdende avisering géra uttag frén Konto
till téckande av sddana avgifter och kostnader som hénférs till Konto eller
tjéinst ansluten till Konto. Belastning enligt ovan f&r dven ske per dag som inte
&r bankdag.

SBAB har rétt att &terta insatta medel p& Konto om detta skett felaktigt, till
exempel i de fall beloppet har krediterats fel mottagare enligt uppdraget eller
om ett felaktigt belopp har satts in pd Konto.

Overféring av medel kan endast ske till ett Externt mottagarkonto i en annan
svensk bank. Vid éverféring till Externt mottagarkonto belastas Konto i anslut-
ning till den begérda dverféringen och beloppet &r mottagande bank till-
handa normalt néstkommande bankdag. Begérs &verféringen fére kl. 13.00
en bankdag é&r beloppet normalt mottagande bank tillhanda samma bank-
dag. Med bankdag avses i dessa villkor dag som inte &r en 16rdag, séndag,
midsommarafton, julafton, nyérsafton eller annan allmén helgdag. Ett éver-
foringsuppdrag fér inte &terkallas efter att SBAB tagit emot éverféringsupp-
draget eller fér det fall dverféringsuppdraget initierats av annan &n Konto-
havaren, efter att Kontohavaren gett sitt godkénnande till dverféringsupp-
draget.

Har Kontohavaren lémnat SBAB uppdrag om éverféring frén Konto férbinder
sig Kontohavaren att se till att tillréckliga medel finns pé Kontot vid varje dver-
foringstillfélle. SBAB har ingen skyldighet att utféra begért dverféringsupp-
drag om det saknas disponibla medel p& Kontot vid éverféringstillféllet eller
att meddela Kontohavaren att s&édant uppdrag inte har utférts. SBAB dger
rétt att végra utféra ett dverféringsuppdrag som Kontohavaren ldmnat om
Kontohavaren ldmnat felaktiga eller bristféllande uppgifter eller som strider
mot villkor i detta Kontoavtal eller géllande lag eller myndighets féreskrift,

varvid Kontohavaren kommer att underréttas om den &tgérd som inte utférts.
S&dan underréttelse kommer dock ej ske f6r det fall SBAB enligt lag eller myn-
dighets féreskrift &r férhindrad att ldmna underréttelsen.

Kontohavaren ska snarast méjligt ta del av och granska den information om
genomfdrda transaktioner som gjorts tillgénglig fér Kontohavaren pé kontout-
drag eller pd annat satt.

F&r respektive Konto géller de uttagsregler, som vid var tid allmént tillampas
av SBAB och som tillhandahélls p& SBAB:s webbplats; www.sbab.se.

5. Rénta

Réinta berdknas efter den réntesats och enligt de grunder som vid var tid
tillimpas av SBAB fér respektive kontotyp. Uppgift om aktuell réintesats erhdlls
dels i samband med att Konto 8ppnas, dels pé SBAB:s webbplats www.sbab.
se och p& de inloggade sidorna eller genom SBAB:s kundcenter. Fér SBAB-
konto justeras réntor fortlspande dagligen vid féréndringar av marknadsréin-
torna.

Rénta pd innestdende medel pd SBAB-konto och Placeringskonto sdvitt av-
ser placeringar med réntebindningsperioder upp till och med ett ér, rdknas
baserat p& antal férflutna dagar pé& basis av att ett &r skall anses ha 365
dagar och vid skottér 366 dagar. Réinta pd innest&ende medel pé& Placering-
skonto fér léngre réntebindningsperioder &n ett &r beréknas réinta baserat pé&
antal férflutna dagar pé basis av att ett &r skall anses ha 360 dagar. Rénta

pé& belopp som sétts in pd Konto réknas frén och med kalenderdagen efter
insgttningsdagen. Pd uttaget belopp réknas rénta till och med kalenderdagen
fére uttagsdagen. Om uttag och inséttning bokférs samma dag réknas réntan
pd nettot av transaktionerna. Vid éverféring av belopp mellan tvé Konton

i SBAB f6r samma Kontohavare beréknar SBAB rénta sé att Kontohavaren
inte férlorar négon réntedag. Upplupen réinta pé SBAB-konto léiggs till ka-
pitalet vid utgédngen av varje kalenderdr och nér Konto avslutas. Upplupen
rénta pd Placeringskonto dverférs till kapitalet p& SBAB-konto per dagen for
réntebindningsperiods upphérande eller per &rsdagen av varje placering fér
placeringar omfattande réntebindningsperiod om minst ett (1) &r och per den
dag Placeringskonto avslutats.

SBAB é&ger rdtt att f6r Konto éndra sévél réntesatsen som berékningsgrunden
fér réintan. Information om aktuell réintesats och &ndrad réntesats eller
ber&kningsgrunder sker genom information p& SBAB:s webbplats; www.sbab.
se och p& de inloggade sidorna eller genom meddelande till Kontohavaren
enligt punkt 12 nedan. Om rénta &r bestémd i frhdllande till viss angiven
referens- eller basrénta som fortlspande féréndras &ver tid har SBAB réitt att
gdra motsvarande féréndringar av réntesats.

F&r det fall SBAB erbjuder réntevillkor med en berdkningsgrund baserad pé
Kontohavarens sammanlagda l&éneengagemang hos SBAB dger SBAB réitt att
enligt de grunder som SBAB vid var tid tillampar justera réntevillkoren utifrén
Kontohavarens aktuella l&neengagemang hos SBAB.

Vid réntedindring berdknar SBAB réintan efter den nya réintesatsen frén och
med den dag réntedndringen tréder i kraft.

6. Avgifter och kostnader

Avgifter i samband med Konto utgér enligt de regler som SBAB vid var tid
tillimpar for respektive kontotyp och tjénst, och som framgé&r av SBAB:s vid
var tid gdllande prislista som tillhandahélls p& SBAB:s webbplats; www.sbab.
se. Uppgift om gdllande avgifter Iémnas till Kontohavaren i samband med att
Konto 8ppnas eller tjdnst ansluts. Om avgift dndras till nackdel f6r Konto-
havaren underréttas Kontohavaren genom information pd& SBAB:s webbplats
och pé& de inloggade sidorna minst fjorton (14) dagar innan éndringen trader
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i kraft. Detsamma gdller om SBAB infsr avgift fér Konto eller tjénst som tidi-
gare har tillhandahéllits utan kostnad fér Kontohavaren. SBAB é&ger rétt att
utan féregdende avisering géra uttag frén Kontohavarens Konto fér att técka
avgifter och kostnader som hénférs till Konto enligt kontovillkoren. SBAB:s
kostnader fér att driva in fordran hos Kontohavaren ska erséttas av denne.
Erséttning ska ocks& utgéd fér SBAB:s skriftliga betalningspdminnelser.

7. Kontoutdrag

SBAB tillstéller Kontohavare periodvis kontoutdrag éver gjorda transaktioner
som tillférts eller belastats Konto under aktuell period. Periodens léngd och
antalet kontoutdrag per &r framgdr av information p& SBAB:s webbplats:
www.sbab.se. SBAB ldmnar besked om aktuellt saldo och andra uppgifter om
Konto mot bakgrund av f&r SBAB kénda uttag och inséttningar. Information
om gjorda transaktioner tillhandahdlls Kontohavaren dven I6pande pé de
inloggade sidorna. Kontohavaren ska fortldpande granska SBAB:s redovis-
ning av saldo och transaktioner pé Konto och utan oskéligt dréjsmal anméla
eventuella felaktigheter.

8. Skatteavdrag
Skatteavdrag eller annat avdrag gérs av SBAB enligt vid var tid géllande
lagar och bestédmmelser.

9. Overtrassering av Konto

Konto f&r inte 6vertrasseras. Kontohavaren &r skyldig att vid var tidpunkt hélla
sig informerad om tillgéingligt belopp pé& Kontot, till exempel genom att sjélv
féra noteringar om inséttning och uttag. Om det uppkommer brist p& Konto
&r Kontohavaren skyldig att omedelbart sétta in det bristande beloppet pé
Kontot. Om brist har uppkommit, f&r SBAB belasta Kontohavaren avgift fér
Svertrassering och for skriftlig betalningspdminnelse samt vertrasserings-
rdnta som berdknas efter den réntesats och enligt de grunder som vid varje
tidpunkt tilldmpas av SBAB och som framgér av SBAB:s vid var tid géllande
prislista. Avgifter och &vertrasseringsrénta belastas Kontot vid tidpunkt som
SBAB bestédmmer. Overtrasseringsrénta och dréjsmélsrénta kapitaliseras
mdnadsvis. Om bristen &r vésentlig eller uppkommer vid upprepade tillféllen
pé& Kontohavarens Konto, har SBAB rdtt att avsluta Kontot efter att bristen
reglerats.

10. Avtalets I8ptid och avslutande av Konto

Kontoavtalet I&per tills vidare. Kontohavaren har rétt att séiga upp Konto med
omedelbar verkan. Fér det fall ett Placeringskonto av endera parten ségs upp
att upphéra p& annan dag &n avtalad réintebindningsdag fér SBAB utéver
s@dan ersdttning som anges ovan under punkt 1 belasta Kontohavaren med
enligt vid var tid géllande prislista med administrationsavgift fér det fértida
avslutet.

SBAB har rétt att ensidigt avsluta Konto om tillgodohavandet pé& Konto under-
stiger 0,5 procent av géllande prisbasbelopp enligt lagen (1962:381) om
allmén férsékring och Kontohavaren inte gjort uttag eller inséttningar p&
Konto under de tre senaste &ren. SBAB har &ven rétt att avsluta Konto ome-
delbart om Kontohavaren inte fullgér sina férpliktelser enligt detta avtal.

F&r det fall SBAB missténker att Kontohavaren eller de personer som Konto-
havaren genom SBAB:s sjglvbetjéningstjéinster givit rétt att férfoga dver
Kontot f&r Kontohavarens rékning, anvéinder Konto direkt eller indirekt fr

att helt eller delvis fér egen eller annans rékning frdmja penningtvdtt och/
eller finansiera brottslighet eller terrorism eller i &vrigt i strid med gdéllande
lagstiftning, har SBAB rétt att utan att ange skal dartill, omedelbart avbryta
nyttjandet av Konto och/eller sdga upp Konto och 6verlémna all information
om Kontohavaren och om transaktioner rérande Kontot till Rikspolisstyrelsen
eller den polismyndighet som regeringen bestémmer.

SBAB har dven rétt att omedelbart avbryta nyttjandet av Konto och/eller
séiga upp Konto fér det fall;

a) Kontohavaren eller de personer som Kontohavaren genom SBAB:s
sjdlvbetjéiningstjéinster givit rétt att férfoga éver Kontot fér Kontohavarens
rékning, har &sidosatt villkor eller instruktioner som géller f5r Kontot eller inte
fullgjort sina férpliktelser mot SBAB eller det finns skélig anledning att anta att
Kontohavaren inte kommer att fullgéra sina férpliktelser mot SBAB; eller

b) Kontohavaren, eller de personer som Kontohavaren genom SBAB:s
sjdlvbetjéiningstjéinster givit rétt att férfoga éver Kontot fér Kontohavarens
rékning, enligt vad SBAB har anledning att anta, pé annat sétt handlar eller
kommer att handla pé ett sétt som kan orsaka SBAB eller tredje man skada.

11. Andring av Allménna villkor

SBAB fsrbehdller sig rétten att &ndra dessa allménna villkor utan att avtalet
sdgs upp. Meddelande om éndrade villkor lédmnas till Kontohavaren pé
SBAB:s webbplats och pé& de inloggade sidorna eller genom annonsering i
rikstéckande dagstidning eller genom meddelande i enlighet med punkt 12
nedan fijorton (14) bankdagar innan de trader ikraft. Om Kontohavaren inte
godtar &ndringen har denne rétt att inom nu némnda tid omedelbart och
avagiftsfritt avsluta Konto. Fér det fall Kontot &r ett Placeringskonto och avslu-
tas av Kontohavaren pé& annan dag &n avtalad réintebindningsdag har SBAB
dock rétt till sédan ersattning fér fértida avslut som anges ovan under punkt 1.

12. Meddelanden med mera

Kontohavaren ska underrétta SBAB om éndringar av adress, telefonnummer,
e-postadresser samt aktuella behsrighetshandlingar (registreringsbevis
eventuella fullmakter med mera) avseende rétten att féretrdda Kontohavaren
och férfoga éver Konto eller annan éndring av uppgifter som &r av betydelse
for SBAB. Har SBAB sént sdrskilt meddelande till Kontohavaren per brev
under den adress som é&r kéind f6r SBAB ska meddelandet anses ha kommit
Kontohavaren tillhanda senast pé den sjunde dagen frén avséndandet. Med-
delande som séints med hjélp av telefax ska anses ha kommit Kontohavaren
tillhanda senast ndsta vardag, om telefaxmeddelandet sénts till nummer som
denne uppgivit for SBAB. Meddelande som séints med hjélp av elektronisk
kommunikation ska anses ha kommit Kontohavaren tillhanda vid avséndandet,
om det blivit tillgéngliggjort pé de inloggade sidorna.

13. Begréinsning av SBAB:s ansvar

SBAB é&r inte ansvarig f6r skada som beror av svenskt eller utléindskt lagbud,
svensk eller utléndsk myndighets tgérd, krigshéndelse, strejk, blockad,
bojkott, lockout eller annan liknande omsténdighet. Férbehéllet i fréga om
strejk, blockad, bojkott och lockout géller dven om SBAB sjélv &r fsremdl for
eller vidtar s&dan konfliktdtgérd. SBAB &r inte heller ansvarig fér skada som
beror pé&: avbrott eller annan stérning i automatisk databehandling, data-
dverféring, telekommunikationer, elférsérining, annan elektronisk kommunika-
tion eller i annan teknisk utrustning som tillhér annan én SBAB och som SBAB
inte har kontroll ver eller annan omsténdighet utanfér SBAB:s kontroll.

Skada som uppkommit i andra fall én i férsta stycket ska inte erséttas av SBAB,
om SBAB varit normalt aktsam. SBAB ansvarar inte i n&got fall fér utebliven
vinst, kostnad eller f&rlust som skadelidande haft f6r att begrénsa skada eller
fér annan indirekt skada.

Fsreligger hinder f6r SBAB att verkstélla uppdrag fréin Kontohavaren eller att
vidta annan &tgérd pé& grund av omstéindighet som anges i frsta stycket fér
&tgdrden skjutas upp till dess hindret har upphért. | héndelse av uppskjutet
uppdrag ska SBAB, om rénta &r utfést, betala rénta efter den réntesats som
géllde pé férfallodagen. Ar rénta inte utfdst & SBAB inte skyldigt att betala
réinta efter hdgre réntesats &n som motsvarar den av Riksbanken faststéllda,
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vid varje tid gdllande referensrdntan enligt 9 § réntelagen (1975:635) med
tilldgg av tvé (2) procentenheter.

SBAB ér inte ansvarig fér skada som drabbar Kontohavaren eller tredje man
pd grund av Kontohavarens oaktsamhet eller som orsakas genom brottsligt
fsrfarande av annan &n anstélld inom SBAB eller genom obehérigt utnytt-
jande av telefonkod eller e-legitimation eller annan f6r Kontohavaren indivi-
duellt anpassad sdkerhetsutrustning eller p& grund av att Kontohavaren eller
de som féretréider Kontohavaren i férhéllande till SBAB i 6vrigt inte iakttagit
vad som é&ligger Kontohavaren enligt dessa villkor.

14. Reklamation

Kontohavaren ska snarast méjligt efter ha fatt kdnnedom om att en transak-
tion inte genomférts eller genomférts bristfdlligt meddela SBAB och begéra
rattelse (reklamation). Meddelande till SBAB f&r dock aldrig ske senare én en
(1) mé&nad efter debiteringsdagen. Vid fér sen reklamation f&r Kontohavaren
inte &beropa felet mot SBAB.

Kontohavaren ska omgé&ende fér SBAB pétala (reklamera) eventuellt annat
fel eller brist i utfsrandet av Iémnat uppdrag eller tjénst géllande Konto.
Reklamation ska Iémnas s& snart Kontohavaren upptéckt eller bort upptécka
felet.

15. Tvister

Eventuella tvister med anledning av kontoavtalet inklusive dessa Allménna
villkor, de sérskilda avtalen/villkoren fér viss tjdnst samt ur némnda avtal hér-
flytande réttsfsrhdllanden ska avgéras av svensk domstol, varvid Stockholms
tingsrétt ska vara férsta instans, och med tilldmpning av svensk rétt. SBAB
har dock rétt att f6r erhéllande av kapitalfordran, réntor, priser/avgifter och
kostnader f6ra talan mot Kontohavaren vid domstol i det land dér denne har
sin hemuvist.

Statlig insdttningsgaranti

Konto omfattas av den statliga inséttningsgarantin. Insdttningsgarantin inne-
bar att om SBAB f&rsditts i konkurs eller om Finansinspektionen genom ett
beslut har funnit att en inséttning som har férfallit till betalning inte har &ter-
betalats av SBAB enligt de réttsliga och avtalsmdéssiga villkor som é&r tilldmp-
liga och oférmdgan att betala beror p& SBAB:s finansiella situation och inte
endast dr tillféllig, garanteras varje kund erséttning med ett belopp i kronor
som vid tidpunkten f&r erséttningsréttens intréde motsvarar 100 000 euro fér
sin sammanlagda behéllning i SBAB p& Konton som omfattas av iséttnings-
garantin. Erséttningen betalas ut av den myndighet som hanterar garantin
inom tjugo (20) arbetsdagar fré&n den dag SBAB férsattes i konkurs eller frén
Finansinspektionens beslut enligt ovan. Fér ytterligare information, se www.

insattningsgarantin.se.

Behandling av personuppgifter med mera

SBAB é&ger rétt att spela in eller p& annat séitt dokumentera Kontohavares
kommunikationer med SBAB. SBAB:s kundregister och andra uppgifter som
SBAB har om Kontohavaren skyddas av sekretessbestémmelsen enligt 1 kap
10 § lag om bank- och finansieringsrérelse (2004:297). Detta innebér att
SBAB inte obehérigen fér réja dessa uppgifter.

Personuppgiftsansvarig ér SBAB Bank AB (publ), 556253-7513. Personupp-
gifter som Kontohavaren lémnar till SBAB nér ett Konto 8ppnas eller som
registreras i 6vrigt i samband med férberedelse fér denna tjdnst (till exempel
afférsbedémning eller dylikt) eller administration av Konto, behandlas i data-
system hos SBAB, dess dotterbolag och/eller andra féretag som SBAB samar-
betar med f&r administration och fullgérelse av ingdngna avtal. Detta inklud-
erar bland annat uppgifter om kontakter mellan Kontohavaren och SBAB,

till exempel notering av frégor och klagomél, samt uppgifter om eventuella
féretrédare f6r Kontohavaren och om hur avtalet fullgérs. Personuppgifterna
utgér vidare underlag f6r marknads- och kundanalyser, afférsuppfsljning,
afférs- och metodutveckling samt riskhantering i SBAB-koncernen. Personup-
pgifterna anvénds ocks& — om Kontohavaren inte har begért direktreklam-
spdrr — f6r marknadsféringséndamdl av SBAB och andra féretag som SBAB
samarbetar med.

| syfte att upprétthdlla en god kund- och registervérd kan SBAB komma att
komplettera personuppgifterna genom inhdmtning frén privata och offentliga
register, till exempel uppdateringar av adressuppgifter med hjélp av statens
person- och adressregister, SPAR.

Personuppgifterna kan komma att, inom ramen fér géllande sekretessbestdm-
melser, behandlas av andra bolag i koncernen samt fér SBAB:s rékning av
samarbetande féretag, sGvél inom som utom EU- och ESS-omrédet.

Personuppgifter lémnas inte ut utanfsr SBAB-koncernen, utom fér behandling
f&r SBAB:s réikning enligt ovan och dé& enligt sérskilt avtal om sekretesséta-
ganden.

Genom att acceptera dessa villkor Iémnar Kontohavaren sitt samtycke till den
behandling av personuppgifter som beskrivits. Samtycke ldmnas ocksé till att
SBAB behandlar personuppgifterna f6r marknadsféringséndamail.

Om fysisk person som féretréder Kontohavaren vill ha information om vilka
personuppgifter om denne som behandlas av SBAB har denne rétt att en
géing per &r begdra skriftlig uppgift frén SBAB. S&dan begdran samt réttelse
av en personuppgift som SBAB behandlar skickas till:

SBAB, Att: Personuppgiftsombud, Box 1012, 651 15 Karlstad.

SBAB Bank AB (publ)

Box 1012 kundcenter@sbab.se
651 15 Karlstad www.sbab.se
Telefon 0771-453000 Orgnr 556253-7513
Fax 054-174483 Séte Solna

SBAB!
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