SBAB!

Pressmeddelande 2019-04-30

SBAB delarsrapport januari-mars 2019

SBAB:s delarsrapport januari-mars 2019 finns nu tillganglig pa www.sbab.selir.

Forsta kvartalet 2019 (fjarde kvartalet 2018)

e Den totala utlaningen uppgick till 366,3 mdkr (364,2)
Den totala inl&ningen uppgick till 126,1 mdkr (124,9)
Réntenettot 6kade till 883 mnkr (848)
Kostnaderna uppgick till 292 mnkr (297)
Kreditforlusterna uppgick till 9 mnkr (7)
Rorelseresultatet uppgick till 590 mnkr (576)
Avkastning pa eget kapital uppgick till 12,5 procent (11,9)
K/l-talet uppgick 32,8 procent (33,7)
Karnprimarkapitalrelationen uppgick till 12,4 procent (12,5)

Januari—mars 2019 (januari—-mars 2018)

e Den totala utlaningen uppgick till 366,3 mdkr (344,0)
Den totala inlaningen uppgick till 126,1 mdkr (115,3)
Réntenettot 6kade till 883 mnkr (831)
Kostnaderna uppgick till 292 mnkr (242)
Kreditforlusterna uppgick till 9 mnkr (positivt 10)
Rorelseresultatet uppgick till 590 mnkr (576)
Avkastning pa eget kapital uppgick till 12,5 procent (13,0)
K/l-talet uppgick 32,8 procent (30,0)
Karnprimarkapitalrelationen uppgick till 12,4 procent (31,1)

SBAB héll &rsstamma den 29 april 2019. Arsstamman beslutade att utdelningen fér 2019 ska
uppga till 40 procent av arets resultat efter skatt, motsvarande 690 mnkr. Det fullstandiga
forslaget till vinstdisposition finns att hitta i SBAB:s arsredovisning 2018, sid 83.

VD-ord fran Klas Danielsson:

Forst drommer vi om ett boende, sedan hyr eller képer vi ett boende, sedan bor vi
och sedan borjar vi dromma igen. Nar vi har hittat ett nytt boende sa séljer eller slutar
vi hyra vart tidigare boende. Och sé bd6rjan resan om igen. Sa ser ofta en boenderesa
ut och den sker i genomsnitt elva ganger i vara liv. Det ar i denna boenderesa som vi
verkar. For det &r ju precis det som var verksamhet handlar om — att skapa
mojligheter for méanniskor att bo och leva.
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Bolan ar en séllankopstjanst dar kundrelationen traditionellt har varit som starkast vid
tillfallet for bolaneansdkan, nar vi koper en ny bostad och nar bolanet betalas ut. For kunden
och for SBAB ar det vardefullt med langa relationer. Vi vill tillféra kundvarde under hela den
tid som ett boende behdver finansieras och under boenderesan. Vi sager att boenderesan
ar ett ekosystem av behov och tjanster. Vi fokuserar sedan en tid tillbaka pa ett
kunderbjudande inom ekosystemet boende och boendeekonomi. Med vara egna tjanster i
SBAB och Booli tilsammans med tjanster fran samarbetspartners bygger vi ett
kunderbjudande och en kundupplevelse i bostadsresans alla faser.

Ett kunderbjudande i ekosystemet boende och boendeekonomi

Under det forsta kvartalet 2019 har vi genomfort en rad aktiviteter for att forbattra och starka
kundupplevelsen. Vi har fortsatt att lansera innehall i SBAB-appen. En viktig del i detta
arbete handlar om att forflytta oss fran att prata siffror till att addera mer personligt innehall.
Det handlar till exempel om boendeekonomi i form av olika artiklar och en personlig
arssummering av kundens alla engagemang hos SBAB. Framover kommer det att handla
om att synligg6ra andra tjanster inom vart ekosystem som juridiska tjanster via
samarbetspartners och olika forsakringsprodukter. Det handlar ocksa om att addera
ytterligare bolanefunktionalitet.

| borjan av det andra kvartalet lanserades var uppdaterade internetbank for vara foretags-
och bostadsféreningskunder med en helt ny design- och anvéndarupplevelse.

Pa booli.se, Sveriges nast storsta soktjanst for bostader, fortsatter arbetet med att
effektivisera och optimera datainsamlingen samt komplettera plattformen med relevant
information. Under forsta kvartalet har vi bland annat kompletterat inloggat lage med
personaliserad anvandarinformation om bostadens vardeutveckling samt information om
andra bostader i omradet. P4 HittaMaklare.se har vi under forsta kvartalet lanserat
begreppet "Saljarfavorit” for att ytterligare starka fortroende for vara maklaromdémen.

Under 2019 fortsatter arbetet med att skapa 6kad digital kund- och anvandarnytta inom
boende och boendeekonomi. Genom 6kad digitaliseringsgrad ger vi battre service, blir mer
kostnadseffektiva och kan vaxa i kunder och anvandare till lagre marginalkostnader.

En bolanemarknad under férandring

Konkurrensen pa bolanemarknaden okar fran bade de etablerade bolanebankerna och fran
nya aktdrer. Samtidigt som konkurrensen tkar mattas kredittillvaxten av. Sammantaget
medfor detta att bolanerantorna satts under press och bolanemarginalerna minskar.
Bolanemarknaden har ocksa blivit mer segmenterad genom att olika kreditgivare riktar
aggressiva erbjudanden till speciella kundgrupper. Under forsta kvartalet medférde
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utvecklingen pa bolanemarknaden att var tillvaxt paverkades kraftigt negativt. Under 2018
uppgick var andel av nettotillvaxten pa bolanemarknaden till cirka 17 procent, for att under
det forsta kvartalet 2019 sjunka till 2 procent.

Den svaga utvecklingen under inledningen av 2019 tydliggjorde behovet av att se Gver vara
bolanerantor. | februari sankte vi boldnerantorna for alla bindningstider samt forandrade
rantesattningen med 6kade ranteavdrag for boldn med lagre beldningsgrader. Under mars
manad borjade vi se tydliga effekter av atgarderna med kraftigt 6kade ansokningsvolymer.
Min bedémning ar darmed att var laga bolanetillvéxt under férsta kvartalet endast var ett
tillifalligt hack i den starka tillvaxt vi haft under flera ar och som vi avser att fortsatta med.

Ett starkt finansiellt resultat

Vi redovisar for kvartalet aterigen ett starkt rantenetto och dartill rérelseresultat. Det ar
ocksa gladjande att vi under kvartalet fortsatte var resa mot ett gront kretslopp av pengar —
att Iana upp och lana ut gront. Under forsta kvartalet 2019 blev vi den férsta aktoren i
Sverige att emittera en gron sékerstalld obligation med bolan som sékerhet. Vara finansiella
nyckeltal fortsatter att vara starka och stabila, &ven om vi forvantar oss att dessa kan
komma att forsvagas nagot framover till foljd av lagre bolanemarginaler, fortsatta
investeringar for framtida konkurrenskraft samt en nagot svagare kreditmarknad. Avkastning
pa eget kapital uppgick for kvartalet till 12,5 procent och var karnprimarkapitalrelation till
12,4 procent, vilket med goda marginaler éverstiger vara finansiella mal. Kreditférlusterna
var fortsatt laga och uppgick for kvartalet till minus 9 mnkr.

For att uppna langsiktig konkurrenskraft behover vi investera i verksamheten. Dels for att
forbattra vart kunderbjudande men ocksa for att géra oss mer effektiva. Vi befinner oss i en
investeringscykel dar vi bland annat byter ut hela var tekniska infrastruktur, utvecklar
kunderbjudandet, anpassar oss till nya regelverk samt starker organisationen med teknisk
och digital kompetens. Kostnaderna uppgick for kvartalet till 292 mnkr samtidigt som K/I-
talet uppgick till 32,8 procent, vilket ar ett lagt K/I-tal jamfort med andra svenska banker.
Vara kostnader och utvecklingsprojekt fortloper i stort enligt plan.

Sveriges fjarde basta arbetsplats enligt Great Place to Work

Attraktiv arbetsplats utgor ett av vara tre malomraden. For oss ar det helt avgérande for var
langsiktiga konkurrenskraft att vi pd SBAB ar engagerade och trivs pa arbetsplatsen, att vi
kan vara oss sjalva och att vi varje dag kénner att vi lyckas tillsammans och utvecklas.

For att folja upp hur langt vi kommit i vart arbete mot att bli Sveriges basta arbetsplats later
vi sedan flera ar foretaget Great Place to Work (GPTW) utvardera hur engagerade vi &r och
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hur var upplevelse ar vad galler omradena trovardighet, respekt, rattvisa, stolthet och
kamratskap. | undersdkningen ta vi stallning till en mangd fragor och pastaenden.

Andelen medarbetare som uppger att SBAB, allt sammantaget, ar en mycket bra
arbetsplats har 6kat fran 77 procent 2016 till 85 procent i 2018 ars undersokning. Det
placerar SBAB i toppen i forhallande till andra jamforbara foretag i sdval Sverige som
Europa.

Varje ar rankar ocksd GPTW de basta arbetsplatserna i Sverige baserat pa resultatet i
medarbetarundersdkningen samt genom att de gor en kulturutvardering som beskriver hur
foretaget aktivt arbetar for att skapa en engagerande foretagskultur och arbetsplats. Pa
2019 ars topplista éver Sveriges basta arbetsplatser hamnade SBAB pa fjarde plats i
kategorin stora organisationer. Fantastiskt roligt och ett resultat som vi ar valdigt stolta 6ver.

Klas Danielsson
VD SBAB

For mer information, vanligen kontakta:

Klas Danielsson, VD SBAB
Telefon: 08-614 43 01, e-post: klas.danielsson@sbab.se

Mikael Inglander, CFO SBAB
Telefon: 08-614 43 28, e-post: mikael.inglander@sbab.se
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