Checklista for normkreativ
kommunikation

Framtagen av stiftelsen Make Equal (www.makeequal.se)

REPRESENTATION

“You can’t be what you can’t see”

Rakna utifran diskrimineringsgrunderna (i bade bild och 6vrigt innehall), hur manga:
d  Man/kvinnor?

Transpersoner eller personer som bryter mot cist-normen?

Variationer av hudfarg? Kulturella symboler? Icke-svenskklingande namn?

Personer med synlig eller uttalad religiés eller andlig tro?

Personer med synliga eller uttalade funktionsnedséattningar?

Unga/gamla?

Personer fran olika bostadsomraden/delar av staden/ orten?
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UNDVIK STEREOTYPER

Representation handlar inte bara om antal, utan ocksa om vem som gor vad. Hur
representeras manniskor? Far alla vara individer eller portratteras de utifran stereotyper och
fordomar? Far normbrytande personer synas och horas i sammanhang som handlar om
annat an just det egna normbrytandet eller fragor kopplat till det?

GENERELLT:

1 Finns det normer som &r kopplade till specifika intressen eller yrkesgrupper,
exempelvis gallande vem som boér gora vad? Vem brukar ses som den “typiska”
utdvaren? Reproducerar ni den?

[ Vilka personer &r mottagare for olika budskap?

Rikta till exempel info om foréldraskap till alla foraldrar, oavsett kon, i stéllet for bara
till mammor.

O Finns mojlighet till igenkanning i er kommunikation? For vem?

1 Finns det situationer, relationer eller identiteter som presenteras som mer énskvarda
eller eftertraktade?

| BILD:

1 Ordet cis betyder "pa samma sida”. Att vara cis-person ar motsatsen till att vara transperson. Att vara cis ar till
exempel om du kanner dig som man, uppfattas av andra som man, & man enligt folkbokféring och
myndighetsdokument samt har en penis.
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Har ni en bredd av ménniskor i bilderna? Anvand checklistan ovan.

Vad gor olika personer pa bilder?

Vilka personer portratteras som proffs, t.ex. med sin yrkesutrustning eller i en
situation dar de utOvar sitt yrke, och vilka tas ur sitt professionella sammanhang néar
de fotograferas?

Vem &r aktiv och vem ar passiv, ser nagon starkare eller svagare ut an andra?
Vem ler och tittar in i kameran? Vem gor det inte?
Hur ar personerna kladda och i vilka vinklar fotas de?

| TEXT:

a

Vem ar tilltalad i texten? Beskrivs nagra personer som “dom”?

Ha till exempel inte bara en kategori som lyfter HBTQ-personer, utan ha i atanke att
HBTQ-personer/personer med funktionsnedsattning finns inom alla grupper och att
spraket ska anpassas efter det.

Anvands ett konsneutralt och jamlikt sprak i sa hég man som mojligt?

Anvand till exempel forskare istallet for vetenskapsman, kassabitrade istallet for
kassorska, legofigur i stallet for legogubbe, invanare i stallet for medborgare (alla
som bor i Kalmar behover ej vara medborgare).

Vem ar expert och vem blir tillifragad utifran egna erfarenheter?

Osynliggors nagon genom spraket?

Skriv till exempel “alla oavsett kén” i stéllet fér “mén och kvinnor” .

Vem ar normen i texten? Finns det sddant som inte skrivs ut?

Unavik till exempel att skriva “fotboll och damfotboll”, “féretagare och kvinnlig
foretagare” eller “person med annan etnicitet”.

Innehaller texten ord som baseras pa stereotyper eller fordomar?

Undbvik till exempel att skriva "svensk" om nagot annat an person med svenskt
medborgarskap. Eller att skriva “hudfdrg” om fargen beige, eftersom alla hudfarger
inte &r beiga.

Vilka ord anvénds i beskrivningar av olika grupper?

Kopplat till kon &r det exempelvis vanligt att vi anvander olika ord for att beskriva
samma beteende hos flickor/kvinnor jamfért med pojkar/mén. Vem &r dominant och
“har skinn pa néasan” jamfért med vem som &r handlingskraftig och sjalvséker?

Kan orden fungera varderande? Fundera till exempel om ett beskrivande ord om en
person kan uppfattas som positivt/negativt, starkande/férminskande.

TILLGANGLIGHET OCH TYDLIGHET
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Finns det svara ord som anvandaren forvantas kanna till?
Finns det ord som kan tolkas pa flera satt?
Anvands mycket forkortningar? Skriv hellre ut dem.

Anvands bildliga uttryck eller synonymer som kan vara svara for vissa att uppfatta
eller forsta?

Skriv det viktigaste forst.
Anvand rak ordféljd, det vill sdga att subjektet kommer fore prejudikatet.
Undvik bisatser. Skriv korta meningar.
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Aktiva verb ar battre an passiva. Till exempel “Ledningen tog beslutet 2017” hellre an
“Beslutet togs av ledningen 2017”.

Undvik kursiv text som kan vara svarlast.

Gor garna punktlistor.

Anvand formatmallar sa att samma upplagg foljs i hela dokumentet.

Undvik tillbakasyftande ord som kan bli vaga sasom “denna”, “dessa” och “detta”.
Syntolka bilder och videoklipp i sociala medier

Folj Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0 niva AA (EU-krav som galler
fran 2019, lank for mer lasning nedan)
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TANK OCKSA PA...

- Vem ses som normal/vanlig?
Far personer som bryter mot normer portratteras i sammanhang som inte handlar om
deras normbrytande? T.ex. genom att ett vanligt reportage om huskodp kan handla
om ett samkonat par utan att fragor stélls om deras sexuella laggning, eller att en
person som sitter i rullstol far uttala sig om expert inom ett forskningsomrade i stéllet
for att intervjuas om sin funktionsnedsattning. Det finns annars en risk att en “vanlig”
person i ett “vanligt” sammanhang alltid far portratteras av normen.

- Undvik alibin!
Undvik att anvanda en (1) normbrytande person for att skapa bred representation i
en bild eller ett reportage. Det kan skapa en kansla av att personen ar ett alibi som
endast inkluderas pa grund av sin normbrytande position. | langden leder detta till att
normbrytande personer inte portratteras nyanserat.

- Tank intersektionellt!
Alla personer bade bryter mot och féljer olika normer. Vi ar alla manniskor med egna
identiteter och personligheter. Aven om diskrimineringsgrunderna &r bra att anvanda
som checklista — undvik att bara checka av en person fran varje kategori.

- GoOr medvetna val om kanaler
Reflektera kring val av kanal(er) och ga inte bara pa rutin. Finns for- eller nackdelar
med nagon kanal ur inkluderingsperspektiv? Ofta &ar en variation bra pga nar ut olika
sa.

- Synadig sjalv!
Vem ar jag som producerar texten/bilden? Vilka & mina referensramar och vilken
position har jag sjalv; tillhor jag normen for det aktuella omradet? Hur kan jag da goéra
for att se materialet med andra 6gon? Bar jag pa nagra fordomar som jag behover
arbeta med? Testa garna att latsas vara ndgon annan som mottar informationen,
t.ex. en foralder till elev i grundskolan eller en invanare i ett bostadsomrade som ska
renoveras och fundera kring om det kanns relevant och forstaeligt.

= Stam av mot vardegrunden!
Foljer den framtagna kommunikationen er vardegrund?



- Las pa!
Om du &r oséaker p& exempelvis vilka begrepp du bor anvanda kopplat till Kalmars
arbete med lika rattigheter kopplat till HBTQ — las pa eller fraga proffsen. Manga av
intresseorganisationerna inom féltet har till exempel bra ordlistor pa sina hemsidor.
Ta hjalp av lokala intresseorganisationer for att stamma av att er kommunikation
stods av dem och ligger i framkant. Tank &ven pa era interna strateger som resurser
och stod i detta arbete.

Las mer:

Sveriges kommunikatdrer —tillganglig kommunikation
https://sverigeskommunikatorer.se/nyheter/infografik-tillganglig-kommunikation/
Infografik med 12 tips pa hur du kan goéra din kommunikation mer tillganglig.

Schyst!
http://www.regionvarmland.se/utveckling-tillvaxt/jamstalldhet/schyst/schyst-webbversion/
En handbok med tips och exempel som hjélper dig kommunicera mer jamlikt i bade bild och
text.

Bilder som forandrar varlden
http://www.gavle.se/PageFiles/272392/Bildhandboken Gavlekommun Genusfotografen we

bb.pdf
En handbok som hjalper dig att ta och valja bilder som ar genusmedvetna och inkluderande.

Myndigheternas skrivregler
https://www.sprakochfolkminnen.se/download/18.41318b851483519095290e/14116298691
29/Mynd-skrivreg2014-1.pdf

En guide dar det bland annat finns tips for hur du kan skriva enkelt, lattlast, kdnsneutralt
m.m.

EU:s webbdirektiv

https://webbriktlinjer.se/lagkrav/iwebbdirektivet/

Riktlinjer som vantas bli krav fran EU inom nagra ar och som handlar om tillgangliga
webbplatser och appar.
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